Додаток 23
								              	до рішення виконкому
									  	районної у місті ради
							                     24.12.2021 №649

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 17-12 
послуги Внесення змін до облікових справ громадян, які потребують поліпшення житлових умов

	Інформація про суб’єкта надання послуги 
та/або Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи

	Найменування центру надання адміністративних послуг, у якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Центр адміністративних послуг «Віза» (надалі -Центр)

	1













	Місцезнаходження Центру 












	50101, м. Кривий Ріг, пл. Молодіжна, 1 
Територіальні підрозділи Центру:
Довгинцівський район: вул. Дніпровське шосе, 
буд. 11, каб. 102.
Покровський район: вул. Шурупова, буд. 2, каб. 12.
Інгулецький район: пр-т Південний, буд. 1.
Житловий масив Інгулець: вул. Гірників, буд.19, каб.11 (адміністративна будівля виконавчого комітету Інгулецької районної у місті ради).
Саксаганський район: вул. Володимира Великого, буд. 32, каб. 122.
Тернівський район: вул. Короленка, буд. 1А, каб. 129.
Центрально-Міський район: вул. Староярмаркова, буд. 44.
Мобільні офіси муніципальних послуг, кейси-адміністратори (за окремим графіком)

	2
	Інформація щодо режиму роботи Центру та його територіальних підрозділів
	1. Центр працює:
– головний офіс у понеділок, середу, п’ятницю з 8.30 до 17.00 години; вівторок, четвер з 8.30 до 20.00 години, без перерви; суботу з 08.30 до 17.00 години, перерва 12.30–13.00;
  – територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.30 до 17.00, перерва з 12.30 до 13.00.
на період карантину:
 – головний офіс: понеділок – субота з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00;
– територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00.
2. Прийом та видача документів для надання адміністративних послуг здійснюються:
– у головному офісі Центру понеділок, середа, п’ятниця з 9.00 до 16.00 години (вівторок, четвер – до 20.00 години), без перерви, субота з 9.00 до 16.00 години, перерва 12.30–13.00;
– у територіальних підрозділах – з понеділка до п’ятниці з 9.00 до 16.00 години, перерва з 12.30 до 13.00
на період карантину:
 – головний офіс: понеділок – субота з 8.00 до 15.30, перерва з 12.30 до 13.00.

	3
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та вебсайт Центру
	Центр адміністративних послуг «Віза»:
Тел.: 0-800-500-459;
viza@kr.gov.ua, http://viza@kr.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання послуги 

	4
	Кодекси, Закони України
	Житловий кодекс УРСР, Закони України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про захист персональних даних»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Ради Міністрів Української РСР і Української республіканської ради професійних спілок від 11 грудня 1984 року № 470 «Про затвердження Правил обліку громадян, які потребують поліпшення житлових умов, і надання їм жилих приміщень в Українській РСР»


	6
	Акти центральних орга-нів виконавчої влади
	-

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого  самоврядування

	Рішення Криворізької міської ради від 31 березня 2016 року №381 «Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів» зі змінами

	Умови отримання послуги

	8
	Підстава для отримання послуги
	Заява, наявність відповідного пакету документів

	9
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання послуги
	- заява встановленого зразка;
- копії документів, що  підтверджують зміни, які необхідно внести до облікової справи
 

	10
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання послуги
	Заява та пакет документів подаються в Центр особисто або через представника (законного представника), надсилаються поштою (рекомендованим листом з описом вкладення) або у випадках, передбачених законом, за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку.
Якщо документи подаються особисто, заявник пред'являє документ, що посвідчує його особу.
У разі подання документів представником додатково подається примірник оригіналу (нотаріально засвідчена копія) документа, що засвідчує його повноваження.

	11
	Платність (безоплатність) надання послуги
	Безоплатно

	У разі оплати послуги:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	
-

	11.2
	Розмір та порядок унесення плати
	-


	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12
	Строк надання 
послуги
	до 30 календарних  днів від дня подання суб`єктом звернення заяви та документів

	13
	Перелік підстав для відмови у наданні послуги
	· надання неповного пакету документів; 
· виявлення недостовірних даних у поданих документах;
· невідповідність наданого пакету документів вимогам чинного законодавства

	14
	Результат надання послуги
	Письмове повідомлення або лист-відмова з обґрунтуванням підстав  

	15
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто, через представника (законного представника), засобами поштового або телекомунікаційного зв’язку   у випадках, передбачених законом

	16
	Примітка
	У разі подання копій документів, не завірених нотаріально або суб'єктом, що їх видав, для завірення копій адміністратором необхідно надати оригінали документів.  





Керуюча справами  виконкому
районної у місті ради							Марія Окунєва




Додаток 24
										до рішення виконкому
										районної у місті ради
24.12.2021 №649

Технологічна  картка № 17-12
Назва послуги: Внесення змін до облікових справ громадян, які та потребують поліпшення  житлових умов
Загальна кількість днів надання послуги:30 календарних днів

	№
з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання   послуги
	Відповідальна 
посадова особа 
	Структурний підрозділ відповідальний за етапи (дію, рішення)
	Термін виконання
(днів)

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Прийом заяви та документів 
	Адміністратор
	ЦАП «Віза»
	У момент звернення


	2. 
	Передача вхідного пакету документів до загального відділу виконкому  районної у місті ради  
	Завідувач загального відділу (каб.312)
	Загальний відділ виконкому районної у місті ради 
	Не пізніше наступного робочого дня

	3. 
	Передача документів до управління житлово-комунального господарства виконкому районної у місті ради
(далі – УЖКГ)
	Начальник УЖКГ
	УЖКГ
	У день реєстрації заяви або протягом наступного робочого дня

	4. 
	Передача документів до відділу з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ для розгляду на засіданні громадської комісії з житлових питань 
	Начальник відділу з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ
(каб.103)
	Відділ з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ 
	У день реєстрації заяви або протягом наступного робочого дня

	5. 
	Розгляд документів на засіданні громадської комісії з житлових питань виконкому районної у місті ради та оформлення  протоколу засідання громадської комісії з 
житлових питань
	Громадська комісія з житлових питань виконкому районної у місті ради (каб.103)
	Відділ з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ 
	Перший і третій вівторок щомісяця 

	6. 
	Підготовка проєкту рішення про внесення змін до квартирних облікових справ осіб, які перебувають на квартирному обліку та потребують поліпшення  житлових умов
	Начальник відділу з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ
(каб.103)
	Відділ з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ 
	Згідно з регламентом виконкому районної у місті ради

	7. 
	Розгляд проєкту рішення про внесення змін до квартирних облікових справ осіб, які перебувають на квартирному обліку та потребують поліпшення  житлових умов
	Голова та члени виконкому районної у місті ради
	
	1 робочий день

	8. 
	Повернення документів до загального відділу виконкому  районної у місті ради  
	Начальник відділу з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ

	Відділ з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ 
	Протягом одного робочого дня

	9. 
	Повернення документів до
ЦАП «Віза»
	Спеціаліст загального відділу виконкому районної у місті ради
	Загальний відділ виконкому районної у місті ради 
	У день
надходження документів

	10. 
	Видача витягу з протоколу засідання громадської комісії з житлових питань та витягу з рішення про внесення змін до квартирних облікових справ осіб, які перебувають на квартирному обліку та потребують поліпшення  житлових умов
	Адміністратор
	ЦАП «Віза»
	Не пізніше 30-ти календарних днів з моменту подачі документів




Керуюча справами  виконкому
районної у місті ради							Марія  Окунєва



                                                                                                      Додаток 31
                                                                                                                       до рішення виконкому
                                                                                                                      районної у місті ради 
                                                                                                            24.12.2021 №649


ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 17-16
послуги Установлення за погодженням з власниками зручного  для населення режиму роботи розташованих на відповідній території підприємств, установ та організацій сфери обслуговування незалежно від форм власності 	

	Інформація про суб’єкта надання послуги 
та/або Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи

	Найменування центру надання адміністративних послуг, у якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи (надалі –Центр)

	1














	Місцезнаходження 










	50101, м. Кривий Ріг, пл. Молодіжна, 1 
Територіальні підрозділи Центру:
Довгинцівський район: вул. Дніпровське шосе, 
буд. 11, каб. 102.
Покровський район: вул. Шурупова, буд. 2, каб. 12.
Інгулецький район: пр-т Південний, буд. 1.
Житловий масив Інгулець: вул. Гірників, буд.19, каб.11 (адміністративна будівля виконавчого комітету Інгулецької районної у місті ради).
Саксаганський район: вул. Володимира Великого, буд. 32, каб. 122.
Тернівський район: вул. Короленка, буд. 1А, каб. 129.
Центрально-Міський район: вул. Староярмаркова, буд. 44.
Мобільні офіси муніципальних послуг, кейси-адміністратори (за окремим графіком))

	2
	Інформація щодо режиму роботи
	1. Центр працює:
– головний офіс у понеділок, середу, п’ятницю з 8.30 до 17.00 години; вівторок, четвер з 8.30 до 20.00 години, без перерви; суботу з 08.30 до 17.00 години, перерва 12.30–13.00;
  – територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.30 до 17.00, перерва з 12.30 до 13.00.
на період карантину:
 – головний офіс: понеділок – субота з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00;
– територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00.
1. Прийом та видача документів для надання адміністративних послуг здійснюються:
– у головному офісі Центру понеділок, середа, п’ятниця з 9.00 до 16.00 години (вівторок, четвер – до 20.00 години), без перерви, субота з 9.00 до 16.00 години, перерва 12.30–13.00;
– у територіальних підрозділах – з понеділка до п’ятниці з 9.00 до 16.00 години, перерва з 12.30 до 13.00
на період карантину:
 – головний офіс: понеділок – субота з 8.00 до 15.30, перерва з 12.30 до 13.00.

	3
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та вебсайт
	Центр адміністративних послуг «Віза»:
Тел.: 0-800-500-459;
viza@kr.gov.ua, http://viza@kr.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання послуги 

	4
	Кодекси, Закони України
	Закони України «Про адміністративні послуги», «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо захисту населення від впливу шуму», «Про захист персональних даних»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	-

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого  самоврядування
	Рішення Криворізької міської ради від 28.03.2018 №2564 «Про затвердження Правил додержання тиші в громадських місцях на території міста Кривого Рогу», 31.03.2016 №381 «Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів», зі змінами

	Умови отримання послуги

	8
	Підстава для отримання послуги
	Заява

	9
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання послуги
	Заява встановленого зразка 


	10
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання послуги
	Заява подається в територіальний підрозділ Центру особисто, через уповноваженого представника (за довіреністю), або надсилаються поштою (рекомендованим листом з описом вкладення), або у випадках, передбачених законом, за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку.
Якщо заява  подається особисто, заявник пред'являє документ, що посвідчує його особу.
У разі подання документів представником додатково подається примірник оригіналу (нотаріально засвідчена копія) документа, що засвідчує його повноваження.


	11
	Платність (безоплатність) надання послуги
	Безоплатно

	У разі оплати послуги:

	11.1
	 Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2
	Розмір та порядок унесення плати
	-

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12
	Строк надання 
послуги
	До 30 календарних днів від дня подання суб`єктом звернення заяви та документів

	13
	Перелік підстав для відмови у наданні послуги
	· виявлення недостовірних даних у поданих документах;
· невідповідність наданого пакету документів вимогам чинного законодавства;
· у разі відповідного висновку районної робочої групи

	14
	Результат надання послуги
	Рішення виконкому районної в місті ради 

	15
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто, через уповноваженого представника (за довіреністю), засобами поштового або телекомунікаційного зв’язку   у випадках, передбачених законом

	16
	Примітка
	 У разі ухвалення виконкомом районної у місті ради рішення про відмову в наданні адміністративної послуги, додатково заявникам надаються або направляються письмові роз'яснення про причини відмови





Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради							Марія Окунєва



     Додаток 32
                                                                                                                     до рішення виконкому
                                                                                                                    районної у місті ради 
						 24.12.2021 №649
Технологічна  картка № 17-16
Назва послуги: Установлення за погодженням з власниками зручного для населення  режиму роботи розташованих на відповідній території підприємств, установ та організацій сфери обслуговування незалежно від форм власності 
Загальна кількість днів надання послуги: 30 календарних днів

	№
з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання   послуги
	Відповідальна 
посадова особа 
	Структурний підрозділ відповідальний за етапи (дію, рішення)
	Термін виконання
(днів)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Інформування про види послуг; перелік документів тощо
	Адміністратор
	ЦАП «Віза»
	У момент звернення

	2
	Прийняття вхідного пакету документів про надання послуги із заявою встановленого зразка з отриманням згоди суб’єкта на обробку та використання його персональних даних; перевірка комплектності; реєстрація 
	Адміністратор 

	ЦАП «Віза»
	У день надходження документів


	3
	Передача вхідного пакету документів до відділу розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради 
	Завідувач відділу розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради
	Відділ розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради
	

	4
	Розгляд заяви та пакета документів відділом розвитку підприємництва 
	Спеціаліст відділу розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради 
	Відділ розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради
	У день надходження документів

	5
	Розгляд поданих заявником документів на засіданні районної робочої групи з питань функціонування об’єктів бізнесу (надалі – робоча група)
	Секретар  робочої групи
	Відділ розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради
	10 робочих днів

	6
	У разі потреби, підготовка відмови про встановлення режиму роботи об’єкта бізнесу в письмовій формі з відповідним обґрунтуванням причин 
	Секретар
робочої групи
	Відділ розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради
	1 робочий день

	7
	Підготовка проекту рі-шення на засідання виконкому районної у місті ради 
	Спеціаліст відділу розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради 
	Відділ розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради 
	Протягом 4 робочих днів



	8
	Розгляд та ухвала проекту рішення виконкому районної у місті ради  
	Виконком районної у місті ради
	Виконком районної у місті ради
	У день засідання виконкому  районної у місті ради 

	9
	Унесення відомостей про встановлений режим роботи об’єкта бізнесу до відповідних ресурсів на порталі «Криворізький ресурсний центр»
	Спеціаліст відділу розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради 
	Відділ розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради  
	1 робочий день

	10
	Повернення завіреної копії рішення виконкому районної в місті ради (1 примірник) або листа про відмову в наданні пого-дження Адміністратору 
	Спеціаліст відділу розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради 
	Відділ розвитку підприємництва виконкому районної у місті ради  
	1 робочий день

	11
	Направлення повідомлення про видачу результату  послуги
	Адміністратор 
	ЦАП «Віза»
	У день отримання результату

	12

	Видача результату послуги 
	Адміністратор 
	ЦАП «Віза»
	У день звернення заявника




Керуюча справами 
виконкому районної у місті ради                                                                   Марія Окунєва




             Додаток 43
            до рішення виконкому      районної у місті ради 
					            24.12.2021 №649


ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА №17-22
послуги Прийняття рішення про переведення дачних і садових будинків у жилі будинки

	Інформація про суб’єкта надання послуги 
та/або Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи

	Найменування центру надання адміністративних послуг, у якому здійснюється обслугову-вання суб’єкта звернення
	Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи (надалі –Центр)

	1





	Місцезнаходження 








	50101, м. Кривий Ріг, пл. Молодіжна, 1 
Територіальні підрозділи Центру:
Довгинцівський район: вул. Дніпровське шосе, 
буд. 11, каб. 102.
Покровський район: вул. Шурупова, буд. 2, каб. 12.
Інгулецький район: пр-т Південний, буд. 1.
Житловий масив Інгулець: вул. Гірників, буд.19, каб.11 (адміністративна будівля виконавчого комітету Інгулецької районної у місті ради).
Саксаганський район: вул. Володимира Великого, буд. 32, каб. 122.
Тернівський район: вул. Короленка, буд. 1А, каб. 129.
Центрально-Міський район: вул. Староярмаркова, буд. 44.
Мобільні офіси муніципальних послуг, кейси-адміністратори (за окремим графіком)

	2
	Інформація щодо режиму роботи 

	1. Центр працює:
– головний офіс у понеділок, середу, п’ятницю з 8.30 до 17.00 години; вівторок, четвер з 8.30 до 20.00 години, без перерви; суботу з 08.30 до 17.00 години, перерва 12.30–13.00;
  – територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.30 до 17.00, перерва з 12.30 до 13.00.
на період карантину:
 – головний офіс: понеділок – субота з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00;
– територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00.
2. Прийом та видача документів для надання адміністративних послуг здійснюються:
– у головному офісі Центру понеділок, середа, п’ятниця з 9.00 до 16.00 години (вівторок, четвер – до 20.00 години), без перерви, субота з 9.00 до 16.00 години, перерва 12.30–13.00;
– у територіальних підрозділах – з понеділка до п’ятниці з 9.00 до 16.00 години, перерва з 12.30 до 13.00
на період карантину видача документів:
 – головний офіс: понеділок – субота з 8.00 до 15.30, перерва з 12.30 до 13.00.

	3
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та вебсайт
	Центр адміністративних послуг «Віза»:
Тел.: 0-800-500-459;
viza@kr.gov.ua
  http://viza@kr.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання послуги 

	4
	Кодекси, Закони України
	Земельний кодекс України, Цивільний кодекс , Житловий кодекс, Закони України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо переведення садових і дачних будинків та реєстрації в них місця проживання», «Про захист персональних даних»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 29.04.2015 № 321 «Про затвердження Порядку переведення дачних і садових будинків, що відповідають державним будівельним нормам, у жилі будинки»
Постанова Кабінету Міністрів України від 18.08.2021    № 881 «Про внесення змін до Порядку переведення дачних і садових будинків, що відповідають державним будівельним нормам, у жилі будинки»

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місце-вого  самоврядування
	Рішення Криворізької міської ради 31.03.2016 № 381 «Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів», зі змінами


	Умови отримання послуги

	8
	Підстава для отримання послуги
	Заява, наявність відповідного пакету документів

	9
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання послуги
	- Заява встановленого зразка;
- копія документа, що підтверджує право власності на садовий або дачний будинок (у разі, якщо не унесено відомості до Державного реєстру речових прав на нерухоме майно);
- письмова згода співвласників (за наявності) на переведення
садового або дачного будинку у жилий будинок;
- звіт про проведення технічного огляду дачного чи садового будинку (у разі подання документів у паперовій формі).

	10
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання послуги
	Заява та пакет документів у паперовій формі подаються в Центр особисто або через уповноваженого чи законного представника, або рекомендованим листом з описом вкладення або в електронній формі через електронний кабінет користувача Єдиної державної електронної системи у сфері будівництва, або іншу державну інформаційну систему, інтегровану з електронним кабінетом власника. 
Якщо документи подаються особисто, заявник пред'являє документ, що посвідчує його особу.
У разі подання документів представником додатково подається примірник оригіналу (нотаріально засвідчена копія) документа, що засвідчує його повноваження.

	11
	Платність (безоплат-ність) надання послуги
	Безоплатно

	У разі оплати послуги:

	11.1
	 Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2
	Розмір та порядок унесення плати
	-

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12
	Строк надання 
послуги
	До 30 календарних днів від дня подання суб’єктом звернення заяви та документів

	13
	Перелік підстав для відмови у наданні послуги
	-     виявлення недостовірних даних у поданих документах;
-    надання неповного пакету документів;
- встановлення відсутності у дачному чи садовому будинку діючої протягом року системи опалення для забезпечення експлуатації будинку та/або її невідповідність державним будівельним нормам, що встановлюють вимоги до опалення, вентиляції та кондиціонування;
[bookmark: n24]- встановлення наявності у дачному чи садовому будинку деформацій, що можуть призвести до втрати несучої здатності конструкцій та руйнування будинку, за оцінкою механічного опору та стійкості несучих конструкцій.

	14
	Результат надання послуги
	Рішення виконкому районної у місті ради  

	15
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто, через уповноваженого чи законного представника, засобами поштового або телекомунікаційного зв’язку у випадках, передбачених законом

	16
	Примітка
	У разі подання копій документів, не завірених нотаріально або суб'єктом, що їх видав, для завірення копій адміністратором необхідно надати оригінали документів.
У разі ухвалення виконкомом районної у місті ради рішення про відмову в наданні адміністративної послуги, додатково заявникам надаються або направляються письмові роз’яснення про причини відмови
 




Керуюча справами виконкому
районної у місті ради 						Марія Окунєва                                                                  Олена Міщук


Додаток 44
до рішення виконкому  районної у місті ради 
					         24.12.2021 №649

Технологічна  картка № 17-22
Назва послуги: Прийняття рішення про переведення дачних і садових будинків у жилі будинки
Загальна кількість днів надання послуги: до 30 календарних днів  

	№ з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання   послуги

	Відповідальна посадова особа 
	Структурний підрозділ відповідальний за етапи (дію, рішення)
	Термін виконання (днів)

	1
	Прийом заяви та документів 
	Адміністратор Центру адміністративних послуг «Віза» (надалі- Центр)
	Центр
	У момент звернення

	2
	Передача заяви та документів до загального відділу виконкому районної у місті ради
	Завідувач загального відділу виконкому районної у місті ради 
(каб.312)
	Загальний відділ виконкому районної у місті ради
	У день реєстрації заяви або протягом наступного робочого дня

	3
	Підготовка проекту рішення на засідання виконкому Тернівської районної у місті ради 
	Завідувач відділу з питань земельних відносин та будівництва виконкому районної у місті ради 
(каб.403)



	Відділ з питань земельних відносин та будівництва виконкому районної у місті ради
	За 7 днів до засідання виконкому районної у місті ради 

	
4
	Повернення документів до загального відділу виконкому районної у місті ради 
	Завідувач загального відділу виконкому районної у місті ради 
(каб.312)
	Загальний відділ виконкому районної у місті ради
	У день надходження 

	5
	Повернення документів до ЦАП «Віза»
	Завідувач загального відділу виконкому районної у місті ради 
(каб.312)

	Загальний відділ виконкому районної у місті ради
	У день надходження

	6
	Направлення повідомлення  про видачу результату послуги 
	Адміністратор Центру
	Центр 
	У 1-денний строк з дня отримання результату адміністратив-ної послуги 

	
7
	Видача рішення  Тернівської районної у місті ради про переведення дачного чи садового будинку в жилий будинок або  листа-відмови з обґрунтуванням підстав
	Адміністратор Центру
	Центр
	У день особистого звернення заявника 




Керуюча справами виконкому
районної у місті ради 						Марія Окунєва



Додаток 77
								              	до рішення виконкому
									  	районної у місті ради
         24.12.2021 №649                 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 17-39
послуги Взяття громадян на соціальний квартирний облік

	 

	Найменування центру надання адміністративних послуг, у якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Центр адміністративних послуг «Віза» (надалі -Центр)

	1













	Місцезнаходження Центру 













	50101, м. Кривий Ріг, пл. Молодіжна, 1 
Територіальні підрозділи Центру:
Довгинцівський район: вул. Дніпровське шосе, 
буд. 11, каб. 102.
Покровський район: вул. Шурупова, буд. 2, каб. 12.
Інгулецький район: пр-т Південний, буд. 1.
Житловий масив Інгулець: вул. Гірників, буд.19, каб.11 (адміністративна будівля виконавчого комітету Інгулецької районної у місті ради).
Саксаганський район: вул. Володимира Великого, буд. 32, каб. 122.
Тернівський район: вул. Короленка, буд. 1А, каб. 129.
Центрально-Міський район: вул. Староярмаркова, буд. 44.
Мобільні офіси муніципальних послуг, кейси-адміністратори (за окремим графіком)

	2
	Інформація щодо режиму роботи Центру та його територіальних підрозділів
	1.Центр працює:
– головний офіс у понеділок, середу, п’ятницю з 8.30 до 17.00 години; вівторок, четвер з 8.30 до 20.00 години, без перерви; суботу з 08.30 до 17.00 години, перерва 12.30–13.00;
  – територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.30 до 17.00, перерва з 12.30 до 13.00.
на період карантину:
 – головний офіс: понеділок – субота з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00;
– територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00.
2.Прийом та видача документів для надання адміністративних послуг здійснюються:
– у головному офісі Центру понеділок, середа, п’ятниця з 9.00 до 16.00 години (вівторок, четвер – до 20.00 години), без перерви, субота з 9.00 до 16.00 години, перерва 12.30–13.00;
– у територіальних підрозділах – з понеділка до п’ятниці з 9.00 до 16.00 години, перерва з 12.30 до 13.00
на період карантину:
 – головний офіс: понеділок – субота з 8.00 до 15.30, перерва з 12.30 до 13.00.

	3
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та вебсайт Центру
	Центр адміністративних послуг «Віза»:
Тел.: 0-800-500-459;
viza@kr.gov.ua, http://viza@kr.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання послуги 

	4
	Кодекси, Закони України
	- «Про місцеве самоврядування в Україні», 
- «Про приватизацію державного житлового фонду», 
- «Про захист персональних даних»,
- Житловий кодекс УРСР

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанови Кабінету Міністрів України від 23 липня 2008 року № 682 «Деякі питання реалізації Закону України «Про житловий фонд соціального призначення», від 16 січня 2007 року № 23 «Про затвердження Положення про наглядову раду у сфері розподілу соціального житла», від 30 травня 2007 року № 783 «Про затвердження Типового положення про соціальний гуртожиток для осіб, які     потребують соціального захисту», від 07 лютого 2007 року № 155 «Про затвердження Порядку роз-рахунку плати за соціальне житло» та № 175 «Про затвердження Порядку розподілу коштів держав-ного бюджету, спрямованих на забезпечення роз-витку житлового фонду соціального призначення», від 21 березня 2007 року № 523 «Про затвердження Порядку визначення вартості формування житлового фонду соціального призначення (крім соціальних гуртожитків) за рахунок коштів державного та місцевих бюджетів», від 15 квітня 2020 року № 278 «Про реалізацію експериментального проекту щодо застосування відображення в електронному вигляді інформації, що міститься у паспорті громадянина України у формі картки, та відображення в електронному вигляді інформації що міститься у паспорті громадянина України для виїзду за кордон»

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого  самоврядування
	Рішення Криворізької міської ради від 31 березня 2016 року    № 381 «Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів» зі змінами

	Умови отримання послуги

	8
	Підстава для отримання послуги
	Заява, наявність відповідного пакету документів

	9
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання послуги
	· заява визначеного зразка;
- копії документів, що посвідчують особу та підтверджують громадянство України, громадянина, який подає заяву, та всіх членів його сім’ї, які проживають разом з ним (копія паспорта громадянина України, у тому числі копія документу з відображенням інформації в електронному вигляді, що міститься у паспорті громадянина України у формі картки отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія»; копія свідоцтва про народження дитини, у тому числі копія документа з відображенням інформації в електронному вигляді, що міститься у свідоцтві про народження дитини до 14 років, отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія»); 
- копія документу, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків  громадянина, який подає заяву, та всіх членів його сім’ї, у тому числі копія документу з відображенням інформації в електронному вигляді, отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія» (крім фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили про це відповідному органу доходів і зборів і мають відмітку в паспорті);
- копії документів, виданих органами державної реєстрації актів цивільного стану або судом, що підтверджують родинні відносини між членами сім’ї (свідоцтва про народження, свідоцтва про шлюб, свідоцтва про розірвання шлюбу, рішення суду про розірвання шлюбу, яке набрало законної сили, витяг з Державного реєстру актів цивільного стану громадян);
- довідки про реєстрацію місця проживання громадянина, який подає заяву, та всіх членів його сім’ї за формою згідно з додатком 13 до Правил реєстрації місця проживання, затверджених поста-новою Кабінету Міністрів України від 2 березня 2016 р. № 207, зареєстрованих у квартирі (будинку), житловому приміщенні в гуртожитку, кімнаті у комунальній квартирі, які проживають разом з ним і бажають стати на облік разом з ним (відомості про зареєстрованих осіб у житловому приміщенні, розташованому на території району, отримуються посадовими особами виконкому районної у місті ради самостійно шляхом надсилання запитів до відділу реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради), (крім внутрішньо переміщених осіб, які замість зазначеної довідки подають довідку про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, передбаченої Порядком оформлення і видачі довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 1 жовтня 2014 р. № 509, та бездомних осіб, які замість зазначеної довідки подають довідку про прийняття на обслуговування в заклад для бездомних осіб;
[bookmark: n245][bookmark: n246][bookmark: n247][bookmark: n248]- копії документів, що підтверджують право громадянина, який подає заяву, та членів його сім’ї на надання пільг під час взяття на облік;
[bookmark: n249]- довідки про доходи громадянина, який подає заяву, та членів його сім’ї за попередній рік;
[bookmark: n250]- відомості про вартість майна, що перебуває у власності громадянина, який подає заяву, та членів його сім’ї на момент взяття на соціальний квартирний облік (крім вартості майнових прав чи прав власності на нерухоме майно, розміщене на тимчасово окупованих територіях у Донецькій
 та Луганській областях, Автономній Республіці Крим і м. Севастополі, в населених пунктах, на території яких органи державної влади тимчасово не здійснюють свої повноваження, та населених пунктах, розташованих на лінії зіткнення (розмежування), а також на майно, яке зруйноване або стало непридатним для проживання внаслідок проведення антитерористичної операції та здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації, розташоване в інших регіонах, ніж тимчасово окуповані території у Донецькій та Луганській областях, Автономній Республіці Крим і м. Севастополі, населених пунктах, на території яких органи державної влади тимчасово не здійснюють свої повноваження, та населених пунктах, розташованих на лінії зіткнення (розмежування);
· копія документу, що підтверджує право власності на житло, якщо таке право виникло та було зареєстровано до 2003 року, та технічного паспорту на такий об’єкт або права користування житлом (договір піднайму жилого  приміщення в будинку державного або громадського житлового  фонду чи договір найму жилого приміщення в будинку житлово - будівельного кооперативу або в будинку (частині будинку), квартирі, що належить громадянину на праві приватної власності) (крім площі житла, розміщеного на тимчасово окупованих територіях у Донецькій та Луганській областях, Автономній Республіці Крим і м. Севастополі, в населених пунктах, на території яких органи державної влади тимчасово не здійснюють свої повноваження, та населених пунктах, розташованих на лінії зіткнення (розмежування) –  за наявності.
До заяви про взяття на облік, крім зазначених документів, у разі наявності у громадянина, який подає заяву, або членів його сім’ї житла, яке зруйноване або стало непридатним для проживання внаслідок проведення антитерористичної операції або здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації, розташоване в інших регіонах, ніж тимчасово окуповані території у Донецькій та Луганській областях, Автономній Республіці Крим і м. Севастополі, населених пунктах, на території яких органи державної влади тимчасово не здійснюють свої повноваження, та населених пунктах, що розташовані на лінії зіткнення (розмежування), додається копія акта обстеження технічного стану житлового приміщення (будинку, квартири), складеного комісією, утвореною районною, районною у місті держадміністрацією, військово-цивільною адміністрацією, виконавчим органом сільської, селищної, міської, районної у місті (у разі утворення) ради, виконавчим органом ради об’єднаної територіальної громади, за формою згідно з додатком до Порядку надання щомісячної адресної допомоги внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг, затвердженого поста-новою Кабінету Міністрів України від 1 жовтня 2014 року № 505.
[bookmark: n253]До заяви про взяття на облік дитини-сироти, дитини, позбавленої батьківського піклування, особи з їх числа, крім зазначених документів, додаються:
- копії документів, що підтверджують статус дитини-сироти, дитини, позбавленої батьківського піклування, особи з їх числа;
[bookmark: n254]- довідка про те, що дитина-сирота, дитина, позбавлена батьківського піклування, особа з їх числа не перебуває на обліку за місцем її проживання;
- копія довідки про взяття на облік внутрішньо    переміщеної особи для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, які досягли 16 років, а також особи з їх числа, які перебувають на обліку внутрішньо переміщених осіб, у тому числі копія документу з відображенням інформації в електронному вигляді, що міститься у довідці про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи отриманої з Єдиного державного веб-порталу електронних послуг «Портал Дія».

	10
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання послуги
	Заява та пакет документів подаються в Центр особисто або через представника (законного представника), надсилаються поштою (рекомендованим листом з описом вкладення) або у випадках, передбачених законом, за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку.
Якщо документи подаються особисто, заявник пред'являє документ, що посвідчує його особу.
У разі подання документів представником додатково подається примірник оригіналу (нотаріально засвідчена копія) документа, що засвідчує його повноваження.

	11
	Платність (безоплатність) надання послуги
	Безоплатно

	У разі оплати послуги:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	
-

	11.2
	Розмір та порядок унесення плати
	-

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12
	Строк надання 
послуги
	до 30 календарних днів 

	13
	Перелік підстав для відмови у наданні послуги
	· надання неповного пакету документів; 
· виявлення недостовірних даних у поданих документах;
· невідповідність наданого пакету документів вимогам чинного законодавства

	14
	Результат надання послуги
	Повідомлення про взяття на соціальний квартирний облік або відмову у такому взятті, видане на підставі рішення виконкому районної у місті ради

	15
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто, через представника (законного представника), засобами поштового або телекомунікаційного зв’язку   у випадках, передбачених законом

	16
	Примітка
	У разі подання копій документів, не завірених нотаріально або суб'єктом, що їх видав, для завірення копій адміністратором необхідно надати оригінали документів.  




Керуюча справами  виконкому
районної у місті ради							Марія Окунєва



Додаток 78		              	до рішення виконкому
									  	районної у місті ради
								        24.12.2021 №649


Технологічна  картка № 17-39
Назва послуги: Взяття громадян на соціальний квартирний облік
Загальна кількість днів надання послуги: до 30 календарних днів

	№
з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання   послуги
	Відповідальна 
посадова особа 
	Структурний підрозділ відповідальний за етапи (дію, рішення)
	Термін виконання
(днів)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Прийом заяви та документів 
	Адміністратор

	ЦАП «Віза»
	У момент звернення

	2
	Передача вхідного пакету документів до загального відділу виконкому  районної у місті ради  
	Завідувач загального відділу 
(каб.312)
	Загальний відділ виконкому районної у місті ради 
	Не пізніше наступного робочого дня

	3
	Передача документів до управління житлово-комунального господарства виконкому районної у місті ради
(далі – УЖКГ)
	Начальник УЖКГ
	УЖКГ
	У день реєстрації заяви або протягом наступного робочого дня

	4
	Передача документів до відділу з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ для розгляду на засіданні громадської комісії з житлових питань 
	Начальник відділу з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ
(каб.103)
	Відділ з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ 
	У день реєстрації заяви або протягом наступного робочого дня

	5
	Розгляд документів на засіданні уповноваженої оцінної комісії виконкому районної у місті ради
	Уповноважена оцінна комісія 
виконкому районної у місті ради (каб.103)
	Відділ з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ 
	Перший вівторок щомісяця 

	6
	Підготовка проєкту рішення виконкому районної у місті ради 
	Начальник відділу з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ
(каб.103)
	Відділ з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ 
	Згідно з регламентом виконкому районної у місті ради

	7
	Розгляд проєкту рішення виконкому районної у місті ради
	Голова ради та члени виконкому районної у місті ради
	
	1 робочий день

	8
	Повернення документів до загального відділу виконкому  районної у місті ради  
	Начальник відділу з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ

	Відділ з питань обліку, розподілу та приватизації житлового фонду УЖКГ 
	Протягом одного робочого дня

	9
	Повернення документів 
до ЦАП «Віза»
	Спеціаліст загального відділу виконкому районної у місті ради
	Загальний відділ виконкому районної у місті ради 
	У день
надходження документів

	10
	Видача повідомлення про взяття на соціальний квартирний облік або відмову у такому взятті, видане на підставі рішення виконкому районної у місті ради заявнику
	Адміністратор
	ЦАП «Віза»
	Не пізніше 30-ти календарних днів з моменту подачі документів





Керуюча справами  виконкому
районної у місті ради							Марія Окунєва



                                                                                                                      Додаток 105
до рішення  виконкому          
районної у місті ради
24.12.2021 №649

	


ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 73-01
Назва послуги  Установлення статусу, видача посвідчень батькам багатодітної сім’ї та дитині з багатодітної сім’ї 

	Інформація про суб’єкта надання послуги
та/або Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи

	Найменування центру надання адміністративних послуг, у якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Комітет у справах сім’ї і молоді виконкому Тернівської районної у місті ради

	1


	Місцезнаходження 


	50079, Дніпропетровська область, місто Кривий Ріг, вулиця Короленка, будинок 1а, комітет у справах сім’ї і молоді виконкому Тернівської районної у місті ради, кім. 110


	2
	Інформація щодо режиму роботи 

	щопонеділка, щовівторка (крім святкових днів)  з 08.30 до 16.00, перерва з 12.30 до 13.00


	3
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт
	Електронна пошта  kssm@trnvk.gov.ua
Офіційний вебсайт виконкому районної у місті ради: trnvk.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання послуги

	4
	Кодекси, Закони України
	Закон України «Про охорону дитинства»,   «Про   захист   персональних даних», «Про місцеве самоврядування в Україні»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 2 березня 2010 р. №209 «Деякі питання виготовлення і видачі посвідчень    батьків    та    дитини    з багатодітної сім'ї, Наказ Міністерства України у справах сім'ї,  молоді та спорту  від  29.06.2010  №1947  «Про затвердження Інструкції про порядок видачі посвідчень батьків та дитини з багатодітної  сім'ї»

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого  самоврядування
	Рішення Криворізької міської ради 31.03.2016 № 381 «Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів», зі змінами

	Умови отримання послуги

	8
	Підстава для отримання послуги
	Заява, наявність відповідного пакету документів

	9
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання послуги
	-	заява суб’єкта звернення (батька або матері) про оформлення (подовження) посвідчень;
- згода щодо надання дозволу суб’єкта персональних  даних на їх обробку;
-копії сторінок паспорта громадянина України кожного з батьків із даними про прізвище, ім’я, по батькові (за наявності), дату видачі паспорта;
- копії свідоцтва про шлюб (не стосується батьків, які не перебувають у шлюбі);
- копії свідоцтва про народження дітей;
- реєстраційний номер облікової картки платника податків (за наявності) (крім фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, повідомили про це відповідному контролюючому органу і мають про це відмітку в паспорті або які не є громадянами України;
- інформація з місця перебування та місця проживання батьків та     дітей багатодітної сім’ї;
- посвідки на постійне проживання батьків, якщо вони є іноземцями або особами без громадянства, які перебувають в Україні на законних підставах;
- по одній фотокартці батьків та дітей (кольорова або чорно-біла) розміром 30 × 40 міліметрів;
-довідки загальної середньої, професійної (професійно-технічної), фахової передвищої та вищої освіти (для осіб від 18 до 23 років, які навчаються за денною формою навчання) про підтвердження зарахування до закладу освіти або про переведення на наступний курс навчання в межах відповідної програми підготовки (інформація підтверджується заявником кожного семестру);
- довідка структурного підрозділу районної, районної у мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого органу міської, районної у місті (у разі її утворення) ради про те, що батькам та дітям за місцем перебування та місцем проживання посвідчення не видавалися (у разі, коли місце проживання та місце перебування батьків та дітей різне);
- у разі народження дитини або навчання особи віком від 18 до 23 років за денною формою навчання за межами України - копія свідоцтва про народження дитини або довідки із закладу освіти з перекладом на українську мову. Вірність перекладу або справжність підпису перекладача засвідчується нотаріально; 
- у разі коли нотаріус не володіє відповідною мовою, переклад документів може бути зроблено перекладачем, справжність підпису якого засвідчує нотаріус;
- документи, що підтверджують факт виховання дитини одним із батьків (копія рішення суду із зазначенням місця проживання дитини з одним із батьків після розірвання шлюбу; копія рішення суду про позбавлення батька чи матері батьківських прав, визнання батька чи матері недієздатним (недієздатною), безвісти відсутнім (відсутньою); копія свідоцтва про смерть батька чи матері, копія свідоцтва про народження дитини у разі внесення змін у зв’язку з усиновленням (у разі реєстрації повторного шлюбу та проживання із дітьми від попереднього шлюбу);
- копії довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи

	10
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання послуги
	Заява та пакет документів подаються до комітету у справах сім’ї і молоді особисто або через представника (законного представника), або у випадках, передбачених законом.
Якщо документи подаються особисто, заявник пред'являє документ, що посвідчує його особу.
У разі подання документів представником додатково подається примірник оригіналу (нотаріально засвідчена копія) документа, що засвідчує його повноваження.

	11
	Платність (безоплатність) надання послуги
	Безоплатно

	У разі оплати послуги:

	11.1
	 Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2
	Розмір та порядок унесення плати
	-

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12
	Строк надання послуги
	Строк надання  послуги відповідно  до постанови Кабінету Міністрів України від 18 квітня 2012 р. №319 «Про внесення змін до постанови Кабінету Міністрів України від 2 березня 2010 р. №209» протягом десяти днів після надання відповідних документів

	13
	Перелік підстав для відмови у наданні послуги
	Суб’єкт надання послуги повертає документи суб’єкту звернення (його уповноваженій особі) для усунення виявлених недоліків, а саме: якщо пакет документів наданий не в повному обсязі; виявлення у поданих документах недостовірних даних; невідповідність документів 

	14
	Результат надання послуги
	посвідчення батьків та дітей з багатодітної сім’ї (подовження терміну дії посвідчень)

	15
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто, через законного представника та у випадках передбачених законом

	16
	Примітка
	Заява та документи подаються на паперових носіях до створення Реєстру (автоматизований банк відомостей єдиного державного обліку посвідчень батьків багатодітної сім’ї та посвідчень дитини з багатодітної сім’ї)



Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради                                                                   Марія Окунєва





Додаток 106
до рішення  виконкому          
районної у місті ради
					24.12.2021 №649	 		
Технологічна  картка № 73-01 
Назва послуги: Установлення статусу, видача посвідчень батькам багатодітної сім’ї та дитині з багатодітної сім’ї
Загальна кількість днів надання послуги:    протягом 10 робочих днів

	№ з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання   послуги
	Відповідальна посадова особа 
	Структурний підрозділ відповідальний за етапи (дію, рішення)
	Термін виконання (днів)

	1
	Прийом заяви та документів 
	Спеціаліст комітету у справах сім’ї і молоді виконкому районної у місті ради 
	Комітет у справах сім’ї і молоді
	У момент звернення

	2
	Встановлення відповідності отриманих документів та передача їх до загального відділу виконкому  районної у місті ради  

	Спеціаліст комітету у справах сім’ї і молоді виконкому районної у місті ради;

завідувач загального відділу виконкому районної у місті ради

	Комітет у справах сім’ї і молоді виконкому районної у місті ради;

загальний відділ виконкому районної у місті ради
	Не пізніше наступного робочого дня 

	3
	Передача заяви та документів до комітету у справах сім’ї і молоді  виконкому районної у місті ради
	Завідувач загального відділу виконкому районної у місті ради;

Спеціаліст комітету у справах сім’ї і молоді виконкому районної у місті ради;
	загальний відділ виконкому районної у місті ради; 
комітет у справах сім’ї і молоді виконкому районної у місті ради
	У день реєстрації заяви 

	4
	Оформлення (подовження) посвідчень батьків і дитини з багатодітної сім’ї
	 Спеціаліст комітету у справах сім’ї і молоді виконкому районної у місті ради

	Комітет у справах сім’ї і молоді виконкому районної у місті ради

	5 робочих днів 

	5
	Завірення посвідчень  батьків та дитини з багатодітної сім’ї 

	Завідувач загального відділу виконкому районної у місті ради
	Загальний відділ виконкому районної у місті ради
	1 робочий день

	6
	Видача посвідчень  батьків та дитини з багатодітної сім’ї під особистий підпис 

	Спеціаліст комітету у справах сім’ї і молоді 
	Комітет у справах сім’ї і молоді виконкому районної у місті ради
	1 робочий день



Керуюча справами  виконкому
районної у місті ради	                                                                           Марія Окунєва





                                                                                                                      Додаток 277
до рішення  виконкому          
районної у місті ради
										24.12.2021 №649




ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 73-02
 
Послуга: Видача дубліката посвідчення батьків багатодітної сім’ї
та дитини з багатодітної сім’ї

	Інформація про Центр адміністративних послуг «Віза»
виконкому Криворізької міської ради

	Найменування Центру адміністративних послуг, у якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Комітет у справах сім’ї і молоді виконкому Тернівської районної у місті ради

	1



	Місцезнаходження віддалених робочих місць Центру
	50079, Дніпропетровська область, місто Кривий Ріг, вулиця Короленка, будинок 1А, комітет у справах сім’ї і молоді виконкому Тернівської районної у місті ради, каб. 106

	2
	Інформація щодо режиму роботи віддаленого робочого місця Центру
	· щопонеділка, щовівторка (крім святкових днів) з 9.00 до 16.00 години, перерва 12.30-13.00

	3
	Телефон та адреса електронної пошти віддаленого робочого місця Центру
	Електронна пошта  kssm@trnvk.gov.ua
Офіційний вебсайт виконкому районної у місті ради: trnvk.gov.ua 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Кодекси, Закони України
	Закони України «Про адміністративні послуги», «Про місцеве самоврядування в Україні»,  «Про охорону дитинства», «Про   захист   персональних даних»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 02 березня 2010 року №209 «Деякі питання виготовлення і видачі посвідчень    батьків    та    дитини    з багатодітної сім'ї» зі змінами

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства України у справах сім'ї,  молоді та спорту  від  29 червня 2010  №1947  «Про затвердження Інструкції про порядок видачі посвідчень батьків та дитини з багатодітної сім'ї»

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого  самоврядування
	Рішення Криворізької міської ради 31 березня 2016 №381 «Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів» зі змінами

	Умови отримання адміністративної послуги

	8
	Підстава для одержання адміністративної  послуги
	Заява, наявність відповідного пакету документів

	9
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	-   заява встановленого зразка від батька або матері; 
- свідоцтва про народження дітей, у тому числі копія документу з відображенням інформації в електронному вигляді, отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія». У разі народження дитини за межами України – копії свідоцтв про народження дитини з нотаріально засвідченим перекладом на українську мову;
- паспорт громадянина України(батька, матері) з даними про прізвище, ім'я, по батькові, дату його видачі і місце реєстрації, у тому числі копія документу з відображенням інформації в електронному вигляді, що міститься у паспорті громадянина України у формі картки отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія»;-посвідка на постійне проживання батьків, якщо вони є іноземцями або особами без громадянства, які перебувають в Україні на законних підставах;
- відомості про реєстраційний номер облікової картки платника податків батьків та дітей (крім фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, повідомили про це відповідному контролюючому органу і мають про це відмітку в паспорті або які не є громадянами України), у тому числі копія документу з відображенням інформації в електронному вигляді, отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія»;
- відомості про реєстрацію місця проживання громадянина, який подає заяву, та всіх членів його сім’ї, зареєстрованих у квартирі (будинку), жилому приміщенні в гуртожитку, кімнаті у комунальній квартирі; 
- свідоцтво про шлюб/розірвання шлюбу (крім батька або матері, які виховують дітей самостійно);
- у разі реєстрації повторного шлюбу та проживання із дітьми від попереднього шлюбу - документи, що підтверджують факт виховання дитини одним із батьків (копія рішення суду із зазначенням місця проживання дитини з одним із батьків після розірвання шлюбу; копія рішення суду про позбавлення батька чи матері батьківських прав, визнання батька чи матері недієздатним (недієздатною), безвісти відсутнім (відсутньою); копія свідоцтва про смерть батька чи матері, копія свідоцтва про народження дитини у разі внесення змін у зв’язку з усиновленням); 
- фотокартка батьків та дітей віком від 6 років розміром 30x40 мм (1 шт.); 
- довідка виконавчого органу районної в місті ради, який здійснює видачу посвідчень про те, що батькам за місцем реєстрації посвідчення не видавалися (у разі, коли зареєстроване місце проживання батьків різне); 
- у разі переміщення багатодітної сім’ї з тимчасово окупованої території України або району проведення антитерористичної операції чи населеного пункту, розташованого на лінії зіткнення, додатково копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщених осіб з відміткою територіального підрозділу  Державної міграційної служби України  про реєстрацію їх місця проживання, у тому числі копія документу з відображенням інформації в електронному вигляді, отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія»;
- довідки із загальноосвітнього, професійно-технічного, вищого навчального закладу (для осіб від 18 до 23 років, які навчаються за денною формою навчання).У разі навчання за межами України - довідки із закладу освіти. Такі документи подаються за умови їх легалізації, якщо інше не передбачено законом та міжнародним договором України, та з перекладом на українську мову. Вірність перекладу або справжність підпису перекладача засвідчується нотаріально;
- відомості про реєстрацію місця проживання або перебування особи під час навчання (для осіб від 18 до 23 років, які навчаються за денною формою навчання);
- зіпсоване посвідчення батьків багатодітної сім'ї або посвідчення дитини з багатодітної сім'ї (у разі, якщо потреба у видачі посвідчення викликана пошкодженням виданого раніше);
- друковане видання (газета) у якому розміщено оголошення про втрату посвідчення або сторінка з газети з оголошенням про втрату посвідчення (із зазначенням назви газети, номеру та дати)

	10
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява та пакет документів подаються в Центр (через віддалене робоче місце) одним із батьків, у встановлених законодавством випадках надсилаються поштою (рекомендованим листом з описом вкладення) або, через представника (законного представника)

	11
	Платність/безоплатність адміністративної  послуги
	Безоплатно

	У разі оплати адміністративної послуги:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2
	Розмір та порядок унесення плати
	-

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12
	Строк надання адміністративної послуги
	До 10 робочих днів 

	13
	Перелік підстав для відмови в наданні адміністративної послуги
	· надання не повного пакету документів;
· виявлення недостовірних даних у поданих документах;
· невідповідність наданого пакету документів вимогам чинного законодавства;
· дитина, по даті народження якої встановлено термін дії посвідчення багатодітної сім'ї, досягла 18 років, але не продовжує навчатися у ПТНЗ, коледжі чи ВНЗ за денною формою навчання

	14
	Результат надання адміністративної послуги
	Дублікат посвідчення батьків багатодітної сім’ї та дитини з багатодітної сім’ї

	15
	Способи отримання результату надання послуги
	Особисто мати або батько (при наявності паспорта громадянина України), через представника (законного представника), засобами поштового зв’язку у випадках передбачених законодавством

	16
	Примітка
	У разі відмови в наданні послуги, заявнику надається письмове роз’яснення уповноваженої посадової особи виконкому районної в місті ради, про причини відмови з обґрунтуванням підстав 







Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради 						Марія Окунєва  



                                                                                                                      Додаток 278
до рішення  виконкому          
районної у місті ради
						                                  24.12.2021 №649



ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА № 73-02 

Послуга: Видача дубліката  посвідчення батьків  багатодітної сім’ї
 та дитини з багатодітної сім’ї

Загальна кількість днів надання послуги:					       до  10 робочих днів
	№
з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання публічної послуги
	
Відповідальна особа
	Структурний підрозділ, відповідальний за етап (дію, рішення)
	Строки виконання етапів 
(дій, рішень)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Інформування про види послуг, перелік документів тощо
	Працівник комітету у справах сім’ї і молоді 
	Комітет у справах сім’ї і молоді виконкому районної в місті ради (надалі - Комітет)
	У момент звернення

	2
	Прийняття і перевірка повноти пакету документів, повідомлення замовника про орієнтовний термін виконання
	Працівник комітету у справах сім’ї і молоді
	Комітет
	У день надходження документів

	3
	Перевірка комплектності пакета документів, передача його на опрацювання
	Голова комітету
	Комітет
	У день надходження документів

	4
	Реєстрація вхідного пакету документів для надання адміністративної послуги 
	Працівник загального відділу виконкому районної в місті ради
	Загальний відділ виконкому районної в місті ради
	Протягом
5 робочих днів














	5
	Розгляд пакета документів; накладення резолюції  
	Голова районної в місті ради
	Загальний відділ
	

	6
	Здійснення перевірки повноти даних у поданих заявником документах
	Голова комітету 
	Комітет 
	

	7
	У разі потреби, підготовка письмового обґрунтування причин повернення документів суб’єкту звернення на доопрацювання 
	Голова комітету 
	Комітет 
	

	8
	Оформлення дублікату посвідчення батьків багатодітної сім’ї та дитини з багатодітної сім’ї, їх реєстрація 
	Працівник комітету
	Комітет 
	Протягом 1 робочого дня

	9
	Підписання посвідчень батьків багатодітної сім’ї та дітей з багатодітної сім’ї
	Голова районної в місті ради
	-
	Протягом 1 робочого дня

	10
	Засвідчення печаткою 
	Завідувач загального відділу
	Загальний відділ
	У день надходження документів

	11
	Повідомлення про  результат адміністративної послуги
	Голова комітету
	Комітет
	1 робочий день

	12
	Видача результату адміністративної послуги
	Працівник комітету
	Комітет
	У день звернення замовника послуги






Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради 						Марія Окунєва


                                                                                                                      Додаток 279
до рішення  виконкому          
районної у місті ради
										24.12.2021 №649




ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА №73-03

Послуга: Продовження строку дії  посвідчень батьків багатодітної сім’ї
та дитини з багатодітної сім’ї


	Інформація про Центр адміністративних послуг «Віза»
виконкому Криворізької міської ради

	Найменування Центру адміністративних послуг, у якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Комітет у справах сім’ї і молоді виконкому Тернівської районної у місті ради 

	1



	Місцезнаходження віддалених робочих місць Центру
	50079, Дніпропетровська область, місто Кривий Ріг, вулиця Короленка, будинок 1А, комітет у справах сім’ї і молоді виконкому Тернівської районної у місті ради, каб. 106

	2
	Інформація щодо режиму роботи віддаленого робочого місця Центру
	· щопонеділка, щовівторка (крім святкових днів) з 9.00 до 16.00 години, перерва 12.30-13.00

	3
	Телефон та адреса електронної пошти віддаленого робочого місця Центру
	Електронна пошта  kssm@trnvk.gov.ua
Офіційний вебсайт виконкому районної у місті ради: trnvk.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Кодекси, Закони України
	Закони України «Про адміністративні послуги», «Про місцеве самоврядування в Україні»,  «Про охорону дитинства», «Про   захист   персональних даних»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від02 березня2010 року №209 «Деякі питання виготовлення і видачі посвідчень    батьків    та    дитини    з багатодітної сім'ї» зі змінами

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства України у справах сім'ї,  молоді та спорту  від  29 червня 2010  №1947  «Про затвердження Інструкції про порядок видачі посвідчень батьків та дитини з багатодітної сім'ї»

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого  самоврядування
	Рішення Криворізької міської ради 31 березня 2016 №381 «Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів»  зі змінами

	Умови отримання адміністративної послуги

	8
	Підстава для одержання адміністративної  послуги
	Заява, наявність відповідного пакету документів

	9
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	І. Для продовження строку дії посвідчення батьків багатодітної сім'ї та посвідчення дитини з багатодітної сім'ї у зв'язку з навчанням дитини необхідно подати оригінали таких документів:
- заява встановленого зразка від батька або матері; 
- чинне посвідчення батьків багатодітної сім'ї (якщо потребує продовження); 
- чинні посвідчення дітей з багатодітної сім'ї (якщо потребує продовження); 
-  довідка про підтвердження зарахування до закладу освіти або про переведення на наступний курс навчання в межах відповідної програми підготовки (інформація підтверджується заявником кожного семестру, до закінчення закладу освіти, але не довше ніж до досягнення особою 23 років). У разі навчання дитини за межами України – копію довідки з навчального закладу з перекладом на українську мову, вірність якого засвідчена нотаріусом;
ІІ. Для продовження строку дії посвідчення батьків багатодітної сім'ї та посвідчення дитини з багатодітної сім'ї у зв'язку з народженням дитини необхідно подати оригінали та копії таких документів: 
- заява встановленого зразка від батька або матері;
- чинне посвідчення батьків багатодітної сім'ї;
- чинні посвідчення дітей з багатодітної сім'ї (якщо потребує продовження); 
- свідоцтво про народження дитини, у тому числі копія документу з відображенням інформації в електронному вигляді, отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія»; 
- відомості про реєстрацію місця проживання громадянина, який подає заяву, та всіх членів його сім’ї, зареєстрованих у квартирі (будинку), жилому приміщенні в гуртожитку, кімнаті у комунальній квартирі;
ІІІ. Для продовження строку дії посвідчення дитини з багатодітної сім'ї у зв'язку з досягненням дитиною 14-річного віку необхідно подати оригінали та копії таких документів:
- заява встановленого зразка від батька або матері;
- чинні посвідчення дітей з багатодітної сім'ї (якщо потребує продовження); 
- свідоцтво про народження або паспорт громадянина України
- дитини, якій виповнилося 14 років, у тому числі копія документу з відображенням інформації в електронному вигляді, отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія»;
- відомості про реєстрацію місця проживання громадянина, який подає заяву, та всіх членів його сім’ї, зареєстрованих у квартирі (будинку), жилому приміщенні в гуртожитку, кімнаті у комунальній квартирі; 
- фотокартка розміром 30х40 мм (1 шт.)

	10
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява та пакет документів подаються в Центр (через віддалене робоче місце) одним із батьків, у встановлених законодавством випадках надсилаються поштою (рекомендованим листом з описом вкладення) або, через представника (законного представника)

	11
	Платність/безоплатність адміністративної  послуги
	Безоплатно

	У разі оплати адміністративної послуги:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2
	Розмір та порядок унесення плати
	-

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12
	Строк надання адміністративної послуги
	До 10 робочих днів 

	13
	Перелік підстав для відмови в наданні адміністративної послуги
	· надання не повного пакету документів;
· виявлення недостовірних даних у поданих документах;
· невідповідність наданого пакету документів вимогам чинного законодавства;
· дитина, по даті народження якої встановлено термін дії посвідчення багатодітної сім'ї, досягла 18 років, але не продовжує навчатися у ПТНЗ, коледжі чи ВНЗ за денною формою навчання

	14
	Результат надання адміністративної послуги
	Продовження строку дії посвідчень батьків багатодітної сім’ї та дитини з багатодітної сім’ї

	15
	Способи отримання результату надання послуги
	Особисто мати або батько (при наявності паспорта громадянина України), через представника (законного представника), засобами поштового зв’язку у випадках передбачених законодавством

	16
	Примітка
	У разі відмови в наданні послуги, заявнику надається письмове роз’яснення уповноваженої посадової особи виконкому районної в місті ради, про причини відмови з обґрунтуванням підстав 



Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради 							Марія Окунєва


Додаток 280
до рішення  виконкому          
      районної у місті ради
							                    24.12.2021 №649


ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА № 73-03

Послуга: Продовження строку дії  посвідчень батьків багатодітної сім’ї 
та дитини з багатодітної сім’ї

Загальна кількість днів надання послуги:					        до  10 робочих днів
	№
з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання публічної послуги
	
Відповідальна особа
	Структурний підрозділ, відповідальний за етап (дію, рішення)
	Строки виконання етапів 
(дій, рішень)

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Інформування про види послуг, перелік документів тощо
	Працівник комітету у справах сім’ї і молоді 
	Комітет у справах сім’ї і молоді виконкому районної в місті ради (надалі - Комітет)

	У момент звернення

	2. 
	Прийняття і перевірка повноти пакету документів, повідомлення замовника про орієнтовний термін виконання
	Працівник комітету у справах сім’ї і молоді
	Комітет
	У день надходження документів

	3. 
	Перевірка комплектності пакета документів, передача його на опрацювання
	Голова комітету
	Комітет
	У день надходження документів

	4. 
	Реєстрація вхідного пакету документів для надання адміністративної послуги 
	Працівник загального відділу виконкому районної в місті ради
	Загальний відділ виконкому районної в місті ради
	Протягом
5 робочих днів













	5. 
	Розгляд пакета документів; накладення резолюції  
	Голова районної в місті ради
	Загальний відділ
	

	6. 
	Здійснення перевірки повноти даних у поданих заявником документах
	Голова комітету 
	Комітет 
	

	7. 
	У разі потреби, підготовка письмового обґрунтування причин повернення документів суб’єкту звернення на доопрацювання 
	Голова комітету 
	Комітет 
	




	8. 
	Подовження  строку дії  посвідчень батьків багатодітної сім’ї та дитини  з багатодітної сім’ї, їх реєстрація 
	Працівник комітету 
	Комітет 
	Протягом 1 робочого дня

	9. 
	Підписання посвідчень батьків багатодітної сім’ї та дітей з багатодітної сім’ї
	Голова районної в місті ради
	-
	Протягом 1 робочого дня

	10. 
	Засвідчення печаткою 
	Завідувач загального відділу
	Загальний відділ
	У день надходження документів

	11. 
	Повідомлення про  результат адміністративної послуги
	Голова комітету
	Комітет
	1 робочий день

	12. 
	Видача результату адміністративної послуги
	Працівник комітету
	Комітет
	У день звернення замовника послуги




Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради                        					Марія Окунєва



Додаток 281
до рішення  виконкому          
районної у місті ради
										24.12.2021 №649





ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА №73-04

Послуга: Вклейка фотокартки в посвідчення дитини з багатодітної сім’ї у зв’язку з досягненням 14-річного віку

	Інформація про Центр адміністративних послуг «Віза»
виконкому Криворізької міської ради

	Найменування Центру адміністративних послуг, у якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Комітет у справах сім’ї і молоді виконкому Тернівської районної у місті ради 

	1

	Місцезнаходження віддалених робочих місць Центру
	50079, Дніпропетровська область, місто Кривий Ріг, вулиця Короленка, будинок 1А, комітет у справах сім’ї і молоді виконкому Тернівської районної у місті ради, каб. 106

	2
	Інформація щодо режиму роботи віддаленого робочого місця Центру
	· щопонеділка, щовівторка (крім святкових днів) з 9.00 до 16.00 години, перерва 12.30-13.00

	3
	Телефон та адреса електронної пошти віддаленого робочого місця Центру
	Електронна пошта  kssm@trnvk.gov.ua
Офіційний вебсайт виконкому районної у місті ради: trnvk.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Кодекси, Закони України
	Закони України «Про адміністративні послуги», «Про місцеве самоврядування в Україні»,  «Про охорону дитинства», «Про   захист   персональних даних»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від02 березня2010 року №209 «Деякі питання виготовлення і видачі посвідчень    батьків    та    дитини    з багатодітної сім'ї» зі змінами

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства України у справах сім'ї,  молоді та спорту  від  29 червня 2010  №1947  «Про затвердження Інструкції про порядок видачі посвідчень батьків та дитини з багатодітної сім'ї»

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого  самоврядування
	Рішення Криворізької міської ради 31 березня 2016 №381 «Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів»  зі змінами

	Умови отримання адміністративної послуги

	8
	Підстава для одержання адміністративної  послуги
	Заява, наявність відповідного пакету документів

	9
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	І. Для вклейки фотокартки в посвідчення дитини з багатодітної сім’ї у зв’язку з досягненням 14-річного віку необхідно подати оригінали та копії таких документів:
- заява встановленого зразка від батька або матері;
- чинні посвідчення дітей з багатодітної сім'ї (якщо потребує продовження); 
- свідоцтво про народження або паспорт громадянина України
- дитини, якій виповнилося 14 років, у тому числі копія документу з відображенням інформації в електронному вигляді, отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія»;
- довідки про реєстрацію місця проживання громадянина, який подає заяву, та всіх членів його сім’ї, зареєстрованих у квартирі (будинку), жилому приміщенні в гуртожитку, кімнаті у комунальній квартирі (відомості про зареєстрованих у житловому приміщенні осіб отримуються посадовими особами виконкому районної в місті ради самостійно шляхом надсилання запитів до відділу реєстрації місця проживання громадян виконкому районної в місті ради);
- фотокартка розміром 30х40 мм (1 шт.) 

	10
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява та пакет документів подаються в Центр (через віддалене робоче місце) одним із батьків, у встановлених законодавством випадках надсилаються поштою (рекомендованим листом з описом вкладення) або, через представника (законного представника)

	11
	Платність/безоплатність адміністративної  послуги
	Безоплатно

	У разі оплати адміністративної послуги:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2
	Розмір та порядок унесення плати
	-

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12
	Строк надання адміністративної послуги
	До 10 робочих днів 

	13
	Перелік підстав для відмови в наданні адміністративної послуги
	· надання не повного пакету документів;
· виявлення недостовірних даних у поданих документах;
· невідповідність наданого пакету документів вимогам чинного законодавства

	14
	Результат надання адміністративної послуги
	Продовження строку дії посвідчення дитини з багатодітної сім’ї, яка досягла 14-річного віку 

	15
	Способи отримання результату надання послуги
	Особисто мати або батько (при наявності паспорта громадянина України), через представника (законного представника), засобами поштового зв’язку у випадках передбачених законодавством

	16
	Примітка
	У разі відмови в наданні послуги, заявнику надається письмове роз’яснення уповноваженої посадової особи виконкому районної в місті ради, про причини відмови з обґрунтуванням підстав 




Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради                                                                   Марія Окунєва


                                                                                                		Додаток 282
до рішення  виконкому          
районної у місті ради
										24.12.2021 №649



ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА № 73-04

Послуга: Вклейка фотокартки в посвідчення дитини з багатодітної сім’ї у зв’язку з досягненням 14-річного віку 

Загальна кількість днів надання послуги:					        до  10 робочих днів
	№
з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання публічної послуги
	
Відповідальна особа
	Структурний підрозділ, відповідальний за етап (дію, рішення)
	Строки виконання етапів 
(дій, рішень)

	1
	2
	3
	4
	5

	13. 
	Інформування про види послуг, перелік документів тощо
	Працівник комітету у справах сім’ї і молоді 
	Комітет у справах сім’ї і молоді виконкому районної в місті ради (надалі - Комітет)

	У момент звернення

	14. 
	Прийняття і перевірка повноти пакету документів, повідомлення замовника про орієнтовний термін виконання
	Працівник комітету у справах сім’ї і молоді
	Комітет
	У день надходження документів

	15. 
	Перевірка комплектності пакета документів, передача його на опрацювання
	Голова комітету
	Комітет
	У день надходження документів

	16. 
	Реєстрація вхідного пакету документів для надання адміністративної послуги 
	Працівник комітету у справах сім’ї і молоді 
	Комітет
	Протягом
5 робочих днів













	17. 
	Розгляд пакета документів; накладення резолюції  
	Голова районної в місті ради
	Загальний відділ
	

	18. 
	Здійснення перевірки повноти даних у поданих заявником документах
	Голова комітету 
	Комітет 
	

	19. 
	У разі потреби, підготовка письмового обґрунтування причин повернення документів суб’єкту звернення на доопрацювання 
	Голова комітету 
	Комітет 
	



	20. 
	Вклейка фотокартки в посвідчення дитини з багатодітної сім’ї у зв’язку з досягненням 14-річного віку 

	Працівник комітету 
	Комітет 
	Протягом 1 робочого дня

	21. 
	Підписання посвідчень батьків багатодітної сім’ї та дітей з багатодітної сім’ї
	Голова районної в місті ради
	-
	Протягом 1 робочого дня

	22. 
	Засвідчення печаткою 
	Завідувач загального відділу
	Загальний відділ
	У день надходження документів

	23. 
	Повідомлення про  результат адміністративної послуги
	Голова комітету
	Комітет
	1 робочий день

	24. 
	Видача результату адміністративної послуги
	Працівник комітету
	Комітет
	У день звернення замовника послуги




Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради                                                                                       Марія Окунєва



Додаток 289
до рішення  виконкому          
районної у місті ради від 24.12.2021 №649

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 71-06
послуги Реєстрація місця проживання дитини до 14 років

	Інформація про суб’єкта надання послуги 
та/або Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи 

	Найменування органу,
в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської  районної у місті ради


	1
	Місцезнаходження 
	50079, Дніпропетровська область, місто Кривий Ріг, вулиця Короленка, будинок 1а, відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської районної у місті ради, кім. 127

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	1.   Відділ працює:
- у понеділок, середу, четвер, п’ятницю  з 08.30 до 17.00 години; вівторок  з 08.30 до 20.00 години;  без перерви; субота з 08.30 до 17.00 години, перерва з 12.30 до 13.00.
2. Прийом та видача документів для надання адміністративних послуг здійснюються:
- у понеділок, середу, четвер, п’ятницю  - з 09.00 до 16.00 години; вівторок - з 09.00 до 20.00 години;  без перерви; суботу з 09.00 до 16.00 години, перерва з 12.30 до 13.00.
3.  На період дії карантину:
- у понеділок – суботу  з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00.

	3
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та вебсайт
	Телефон: 0980352480
Ел.пошта: rmpg@trnvk.gov.ua
Офіційний вебсайт виконкому районної у місті ради: trnvk.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання послуги 


	4
	Закон України 
	Закон України "Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні"; Закон України "Про місцеве самоврядування в Україні"; Закон України "Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо розширення повноважень органів місцевого самоврядування та оптимізації надання адміністра-тивних послуг"; Закон України "Про адміністративні послуги"; Закон України «Про порядок виїзду з України і в’їзду в Україну громадян України»; 

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 02.03.2016    № 207 "Про затвердження правил реєстрації місця проживання та Порядку передачі органами реєстрації інформації до Єдиного державного демографічного реєстру" (із змінами); Постанова Кабінету Міністрів України від 10.07.2019   № 691 “Про  реалізацію експериментального проекту щодо створення сприятливих умов для реалізації прав дитини” (із змінами); Постанова Кабінету Міністрів України від 04.12.2019 № 1137 «Питання Єдиного державного веб-порталу електронних послуг та Єдиного державного порталу адміністративних послуг»; Постанова Кабінету Міністрів України від 24.12.2019 № 1113 «Про запровадження експериментального проекту щодо спрощення процесу перевірки факту оплати адміністративних та інших послуг з використанням програмного продукту «check»; Постанова Кабінету Міністрів України від 15.04.2020 № 278 «Про реалізацію експериментального проекту щодо застосування відображення в електронному вигляді інформації, що міститься у паспорті громадянина України у формі картки, та відображення в електронному вигляді інформації, що міститься у паспорті громадянина України для виїзду за кордон»; Постанова Кабінету Міністрів України від 23.09.2020 № 911 «Про реалізацію експериментального проекту щодо застосування відображення в електронному вигляді інформації, що міститься у свідоцтві про народження, та інформації про зареєстроване місце проживання, що є у володінні та розпорядженні Державної міграційної служби»; Постанова Кабінету Міністрів України від 28.12.2020 № 1364 «Про реалізацію експериментального проекту щодо реєстрації, зняття з реєстрації місця проживання в електронній формі»

	6
	Акти центральних органів  виконавчої влади
	Наказ МВС від 16.08.2016 № 816 “Про затвердження Порядку провадження за заявами про оформлення документів для виїзду громадян України за кордон на постійне проживання”, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 09 вересня 2016 року за № 1241/29371
 Наказ МЗС від 22.12.2017 № 573 “Про затвердження Порядку провадження в закордонних дипломатичних установах України за заявами про оформлення документів для залишення на постійне проживання за кордоном громадян України, які виїхали за кордон тимчасово”, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 18 січня 2018 року за № 77/31529

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	Рішення міської ради від 31.03.2016 №381 "Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів"
Рішення районної у місті ради від 31.03.2016 № 59 "Про утворення відділу реєстрації місця проживання громадян       виконкому Тернівської     районної  у   місті   ради"


	Умови отримання адміністративної послуги 

	8
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Заява батьків дитини або законного представника, посвідченої в установленому законом порядку, за встановленою формою, або заява про реєстрацію, зняття з реєстрації  місця проживання в електронній формі.

	9
	Вичерпний перелік документів необхідних для отримання адміністративної послуги
	            Реєстрація місця проживання 
Для реєстрації місця проживання дитини віком до 14 років батьки або законний представник подає заяву за формою згідно з додатком 7 до Правил реєстрації місця проживання. 
  Разом із заявою особа подає:  
- свідоцтво про народження; 
- квитанцію про сплату адміністративного збору  або  інформація  (реквізити платежу) про сплату  збору (внесення плати) в будь-якій формі, надані суб'єктом звернення, які перевіряються з використанням програмного продукту “check”;
- заяву про зняття з реєстрації місця проживання особи за формою згідно з додатком 11 (у разі здійснення реєстрації місця проживання  одночасно із зняттям з реєстрації попереднього місця проживання).
- реєстраційний номер облікової картки  платника податків (за наявності).
        У разі подання заяви представником особи  додатково подаються:
         документ, що посвідчує особу представника;
        документ, що підтверджує повноваження особи, як представника, крім випадків, коли заява подається законними представниками малолітньої дитини — батьками (усиновлювачами).
                У разі реєстрації місця проживання батьків за різними адресами місце проживання дитини, яка не досягла 14 років, реєструється разом з одним із батьків за письмовою згодою другого з батьків у присутності особи, яка приймає заяву, або на підставі засвідченої в установленому порядку письмової згоди другого з батьків (крім випадків, коли місце проживання дитини визначено відповідним рішенням суду або рішенням органу опіки та піклування).
        У разі перебування житла в іпотеці, довірчій власності як способу забезпечення виконання зобов’язань для реєстрації місця проживання особи додатково подається письмова згода відповідного іпотекодержателя або довірчого власника.
       Реєстрація місця проживання новонародженої дитини відповідно до  Порядку надання комплексної послуги «єМалятко», затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 10 липня 2019 року № 691 «Про реалізацію експериментального проекту щодо створення сприятливих умов для реалізації прав дитини», здійснюється виключно на підставі відомостей, отриманих в порядку інформаційної взаємодії з Державним реєстром актів цивільного стану громадян.       
         Місце проживання дитини віком до 14 років, відповідно до  Порядку надання комплексної послуги «єМалятко», затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 10 липня 2019 року № 691 «Про реалізацію експериментального проекту щодо створення сприятливих умов для реалізації прав дитини», може бути зареєстровано за заявою батьків чи одного з них, поданою в електронній формі з використанням кваліфікованого електронного підпису через інформаційно-телекомунікаційну систему органу реєстрації, яка забезпечує функціонування реєстру територіальної громади.
       Реєстрація місця проживання дитини віком             до 14 років в електронній формі здійснюється виключно за умови, що така реєстрація здійснюється за наявним у реєстрі територіальної громади зареєстрованим місцем проживання батьків чи одного з них.
        Реєстрація місця проживання дитини віком    до 14 років в електронній формі здійснюється виключно на підставі заяви, поданої в електронній формі, без подання інших документів, визначених Правилами реєстрації місця проживання.
        У разі реєстрації місця проживання батьків за різними адресами згода батьків на реєстрацію місця проживання дитини віком до 14 років підтверджується їх кваліфікованими електронними підписами або засвідчується кваліфікованим електронним підписом нотаріуса.
        Відомості щодо прізвища, імені, по батькові (за наявності) дитини, батьків чи одного з них, номера та серії свідоцтва про народження дитини, зазначені в заяві, перевіряються на відповідність даним Державного реєстру актів цивільного стану громадян через інформаційно-телекомунікаційну систему ДМС.
        Відповідальність за достовірність відомостей, що містяться в заяві, несе заявник, якщо інше не встановлено судом.
Під час прийняття пакету документів заявник пред’являє паспорт громадянина України, тимчасове посвідчення громадянина України, посвідку на постійне проживання, посвідку на тимчасове проживання, посвідчення біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, посвідчення особи, якій надано тимчасовий захист, у тому числі документ з відображенням інформації в електронному вигляді, що міститься в паспорті громадянина України у формі картки, отримана з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія».

	10
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	      Заявник для одержання адміністративної послуги звертається до органу реєстрації (у тому числі через центр надання адміністративних послуг), повноваження якого поширюється на відповідну адміністративно-територіальну одиницю.
Заява в електронній формі формується батьками дитини або  законним представником  на Єдиному державному веб-порталі електронних послуг “Портал Дія” після проходження ним автентифікації.

	11
	Платність надання адміністративної послуги
	Адміністративна послуга є платною

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	      Закон України  "Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні"; 
      Закон України "Про адміністративні послуги";
      Закон України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України».

	11.2
	Розмір та порядок внесення плати за адміністративну послугу
	     За реєстрацію, зняття з реєстрації місця проживання сплачується адміністративний збір: 
     у разі звернення особи протягом встановленого Законом України "Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні" строку - у розмірі 0,0085 розміру мінімальної заробітної плати; 
     у разі звернення особи з порушенням встановленого цим Законом строку - у розмірі 0,0255 розміру мінімальної заробітної плати. 
     У разі реєстрації місця проживання одночасно із зняттям з попереднього місця проживання адміністративний збір стягується лише за одну адміністративну послугу та зараховується до місцевого бюджету за новим місцем проживання.
     Відповідно до пункту 4 розділу ІІ «Прикінцеві та перехідні положення» Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України» від 06 грудня 2016 року № 1774-VIII, мінімальна заробітна плата після набрання чинності цим Законом не застосовується для розрахунку розміру плати за надання адміністративних послуг. 
     До внесення змін до законодавчих та інших нормативно-правових актів України щодо незастосування мінімальної заробітної плати для розрахунку розміру плати за надання адміністративних послуг вона застосовується у розмірі 1600 гривень.

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати за послугу
	Відповідно  до реквізитів, чинних на час надання адміністративної послуги

	12
	Строк надання адміністративної послуги
	     У день безпосереднього звернення особи чи в день подання особою або її представником документів/в день отримання документів від центру  адміністративних послуг.
      У разі здійснення реєстрації місця проживання відповідно до Порядку надання комплексної послуги «єМалятко», затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 10 липня 2019 року № 691 «Про реалізацію експериментального проекту щодо створення сприятливих умов для реалізації прав дитини», адміністративна послуга надається в день подання особою документів або не пізніше наступного робочого дня у разі їх отримання поза робочим часом органу реєстрації.
У разі здійснення реєстрації місця проживання в електронній формі  реєстрація місця проживання здійснюється у  день надходження заяви до органу реєстрації через єдину інформаційну систему МВС;  у разі коли заява надійшла у неробочий час або за годину до закінчення робочого часу -   реєстрація місця проживання  здійснюється на наступний робочий день.

	13
	Перелік підстав відмови у наданні адміністративної послуги
	     1. Особа не подала документів або інформації, необхідних для реєстрації/зняття з реєстрації місця проживання (у тому числі, у разі не підтвердження за допомогою програмного продукту «check» інформації про сплату адміністративного збору**); 
     2. Подані документи є недійсними або у них міститься недостовірна інформація; 
     3. Для реєстрації/зняття з реєстрації звернулась особа, яка не досягла 14-річного віку. 
     Рішення про відмову в реєстрації/знятті з реєстрації місця проживання приймається в день звернення особи або її представника шляхом зазначення у заяві про реєстрацію/зняття з реєстрації місця проживання підстав відмови. Зазначена заява повертається особі або її представнику.
     Рішення про відмову в реєстрації місця проживання з підстави неподання необхідних документів не може бути прийнято у разі проведення державної реєстрації місця проживання новонародженої дитини відповідно до Порядку надання комплексної послуги «єМалятко», затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 10 липня 2019 року № 691 «Про реалізацію експериментального проекту щодо створення сприятливих умов для реалізації прав дитини».
Рішення про відмову в реєстрації місця проживання на підставі заяви поданої в електронній формі надсилаються Порталом Дія на адресу електронної пошти заявника, а також до його особистого електронного кабінету користувача  на Порталі Дія (у разі утворення кабінету).

	14
	Результат надання адміністративної послуги
	Довідка про реєстрацію місця проживання.
                Про факт реєстрації місця проживання (про відмову в реєстрації) за заявою, поданою в електронній формі, орган реєстрації у день внесення відповідної інформації до реєстру територіальної громади надсилає засобами єдиної інформаційної системи МВС до Єдиного державного веб-порталу електронних послуг довідку про реєстрацію місця проживання (повідомлення про відмову у реєстрації із зазначенням причин відмови) в електронній формі, яка надсилається через веб-портал на адресу електронної пошти заявника, а також до його особистого кабінету користувача на зазначеному Веб-порталі (у разі створення) та/або через мобільний додаток Єдиного державного веб-порталу електронних послуг “Портал Дія” (якщо мобільний додаток встановлено) на електронний носій заявника.

	15
	Способи отримання відповіді (результату)
	    Звернення до відділу реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської районної у місті ради (у тому числі до центру  надання адміністративних послуг), повноваження якого поширюється на відповідну адміністративно-територіальну одиницю.
    Про факт реєстрації місця проживання за заявою, поданою в електронній формі відповідно до Порядку надання комплексної послуги «єМалятко», затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 10 липня 2019 року № 691 «Про реалізацію експериментального проекту щодо створення сприятливих умов для реалізації прав дитини», орган реєстрації у день внесення відповідної інформації до реєстру територіальної громади надсилає повідомлення заявнику за допомогою електронних засобів комунікації (смс-повідомлення, електронна пошта, інші засоби зв’язку).
У разі реєстрації місця проживання в електронній формі, заявник отримує  повідомлення про реєстрацію/зняття з реєстрації або рішення про відмову, які надсилаються Порталом Дія на адресу електронної пошти заявника, а також до його особистого електронного кабінету користувача  на Порталі Дія (у разі утворення кабінету). У разі реєстрації місця проживання в електронній формі, заявник отримує  повідомлення про реєстрацію/зняття з реєстрації або рішення про відмову, які надсилаються Порталом Дія на адресу електронної пошти заявника, а також до його особистого електронного кабінету користувача  на Порталі Дія (у разі утворення кабінету).

	16
	 Примітка 
	     У разі проживання громадянина України без реєстрації місця проживання, до батьків дитини або законного представника, посвідченої в установленому законом порядку застосовуються заходи адміністративного впливу відповідно до статті 197 КУпАП (санкція – попередження або накладення штрафу від одного до трьох неоподатковуваних мінімумів доходів громадян). 
     Від імені виконкому Тернівської районної у місті ради розглядати справи про адміністративні правопорушення, передбачені    статтями 197, 198 цього Кодексу мають право посадові особи відділу реєстрації місця проживання громадян.





Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради						Марія Окунєва


Додаток 290
до рішення  виконкому          
районної у місті ради
24.12.2021 №649


Технологічна  картка № 71-06
Назва послуги:  Реєстрація місця проживання дитини до 14 років 
Загальна кількість днів надання послуги:  у день подання заявником необхідних документів

	№ з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання   послуги
	Відповідальна посадова особа
	Структурний підрозділ відповідальний за етапи
	Термін виконання (днів)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Прийом документів 
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян, адміністратор центру адміністративних послуг
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської  районної у місті ради, центр адміністративних послуг
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	2
	Перевірка належності документів особі, що їх подала, їх дійсність, правильність заповнення заяви
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян, адміністратор центру адміністративних послуг
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради, центр адміністративних послуг
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	3
	Прийняття рішення про реєстрацію або про відмову у реєстрації місця проживання громадян
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	4
	Оформлення і внесення даних до Реєстру територіальної громади 
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	4
	Оформлення і видача довідки про реєстрацію місця проживання 
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради
	У день звернення особи або уповноваженої особи


Керуюча справами  виконкому
районної у місті ради    							Марія Окунєва
Додаток 367
								              	до рішення виконкому
									  	районної у місті ради
                                                                                                       24.12.2021 №649

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 71-07
послуги Зняття з реєстрації місця проживання дитини до 14 років

	Інформація про суб’єкта надання послуги 
та/або Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи 

	Найменування органу,
в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської районної у місті ради


	1
	Місцезнаходження 
	50079, Дніпропетровська область, місто Кривий Ріг, вулиця Короленка, будинок 1а, відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської районної у місті ради, кім. 127

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	1.Відділ працює:
- у понеділок, середу, четвер, п’ятницю  з 08.30 до 17.00 години; вівторок  з 08.30 до 20.00 години;  без перерви; субота з 08.30 до 17.00 години, перерва з 12.30 до 13.00.
2.Прийом та видача документів для надання адміністративних послуг здійснюються:
- у понеділок, середу, четвер, п’ятницю  - з 09.00 до 16.00 години; вівторок - з 09.00 до 20.00 години;  без перерви; суботу з 09.00 до 16.00 години, перерва з 12.30 до 13.00.
3.На період дії карантину:
- у понеділок – суботу  з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00.

	3
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та вебсайт
	Телефон: 0980352480
Ел.пошта: rmpg@trnvk.gov.ua
Офіційний вебсайт виконкому районної у місті ради: trnvk.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання послуги 

	4
	Закон України 
	Закон України "Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні"; Закон України "Про місцеве самоврядування в Україні"; Закон України "Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо розширення повноважень органів місцевого самоврядування та оптимізації надання адміністративних послуг"; Закон України "Про адміністративні послуги"; Закон України «Про порядок виїзду з України і в’їзду в Україну громадян України»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 02.03.2016 № 207 "Про затвердження правил реєстрації місця проживання та Порядку передачі органами реєстрації інформації до Єдиного державного демографічного реєстру" (із змінами); Постанова Кабінету Міністрів України  від 04.12.2019 № 1137 “Питання Єдиного державного веб-порталу електронних послуг та Єдиного державного порталу  адміністративних послуг”, Постанова Кабінету Міністрів України від 24.12.2019 №1113 “Про запровадження експериментального проекту  щодо спрощення процесу перевірки факту оплати адміністративних та інших послуг з використанням програмного продукту “check”, Постанова Кабінету Міністрів України від 15.04.2020 № 278 «Про реалізацію експериментального проекту щодо застосування відображення в електронному вигляді інформації, що міститься у паспорті громадянина України у формі картки, та відображення в електронному вигляді інформації, що міститься у паспорті громадянина України для виїзду за кордон»; Постанова Кабінету Міністрів України від 23.09.2020 № 911 «Про реалізацію експериментального проекту щодо застосування відображення в електронному вигляді інформації, що міститься у свідоцтві про народження, та інформації про зареєстроване місце проживання, що є у володінні та розпорядженні Державної міграційної служби»; Постанова Кабінету Міністрів України від 28.12.2020 № 1364 «Про реалізацію експериментального проекту щодо реєстрації, зняття з реєстрації місця проживання в електронній формі».

	6
	Акти центральних органів  виконавчої влади
	Наказ МВС від 16.08.2016 № 816 “Про затвердження Порядку провадження за заявами про оформлення документів для виїзду громадян України за кордон на постійне проживання”, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 09 вересня 2016 року за № 1241/29371
 Наказ МЗС від 22.12.2017 № 573 “Про затвердження Порядку провадження в закордонних дипломатичних установах України за заявами про оформлення документів для залишення на постійне проживання за кордоном громадян України, які виїхали за кордон тимчасово”, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 18 січня 2018 року за № 77/31529

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	Рішення міської ради від 31.03.2016 №381 "Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів"
Рішення районної у місті ради від 31.03.2016 № 59 "Про утворення відділу реєстрації місця проживання громадян       виконкому Тернівської     районної  у   місті   ради"

	Умови отримання адміністративної послуги

	8
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Заява батьків дитини або законного представника, посвідченої в установленому законом порядку, за встановленою формою, або заява про зняття з реєстрації  місця проживання в електронній формі.

	9
	Вичерпний перелік документів необхідних для отримання адміністративної послуги
	         Зняття з реєстрації  місця проживання 
Зняття з реєстрації  місця проживання дитини до 14 років здійснюється на підставі:
-  заяви за формою згідно з додатком 11 до Правил реєстрації місця проживання;
- рішення суду, яке набрало законної сили, про позбавлення права власності на житлове приміщення або права користування житловим приміщенням, про виселення, про зняття з реєстрації місця проживання особи, про визнання особи безвісно відсутньою або оголошення її померлою;
[bookmark: n86]-свідоцтва про смерть;
- повідомлення територіального органу або підрозділу ДМС із зазначенням відповідних реквізитів документів померлої особи або документа про смерть, виданого компетентним органом іноземної держави, легалізованого в установленому порядку;
[bookmark: n87]-інших документів, які свідчать про припинення:
[bookmark: n88]- підстав для перебування на території України іноземців та осіб без громадянства (інформація територіального органу ДМС або територіального підрозділу ДМС, на території обслуговування якого зареєстровано місце проживання особи, про закінчення строку дії посвідки на тимчасове проживання або копія рішення про скасування посвідки на тимчасове проживання чи скасування дозволу на імміграцію та посвідки на постійне проживання в Україні);
[bookmark: n89]- підстав на право користування житловим приміщенням (закінчення строку дії договору оренди, найму, піднайму житлового приміщення, строку навчання в навчальному закладі (у разі реєстрації місця проживання в гуртожитку навчального закладу на час навчання), відчуження житла та інших визначених законодавством документів).
- за клопотанням уповноваженої особи спеціалізованої соціальної установи, закладу соціального обслуговування та соціального захисту або за заявою власника/наймача житла або їх представників.
[bookmark: n92]    Зняття з реєстрації місця проживання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, осіб, стосовно яких встановлено опіку та піклування, здійснюється за погодженням з органами опіки та піклування.
[bookmark: n93]         Разом із заявою  особа подає:  
- свідоцтво про народження; 
- квитанцію про сплату адміністративного збору  або  інформація  (реквізити платежу) про сплату  збору (внесення плати) в будь-якій формі, надані суб'єктом звернення, які перевіряються з використанням програмного продукту “check”;
- реєстраційний номер облікової картки  платника податків (за наявності).
        У разі подання заяви представником особи  додатково подаються:
         документ, що посвідчує особу представника;
        документ, що підтверджує повноваження особи, як представника, крім випадків, коли заява подається законними представниками малолітньої дитини — батьками (усиновлювачами).
         Зняття з  реєстрації місця проживання дитини до 14 років за заявою законного представника здійснюється за згодою інших законних представників. 
         У разі реєстрації місця проживання батьків за різними адресами зняття з реєстрації місця проживання дитини, яка не досягла 14 років, разом з одним із батьків здійснюється за письмовою згодою другого з батьків у присутності особи, яка приймає заяву, або на підставі засвідченої в установленому порядку письмової згоди другого з батьків (крім випадків, коли місце проживання дитини визначено відповідним рішенням суду або рішенням органу опіки та піклування).
         Зняття з реєстрації місця проживання дитини до 14 років у зв’язку з вибуттям особи на постійне проживання за кордон здійснюється на підставі наданого такій особі територіальним органом ДМС або закордонною дипломатичною установою України відповідного повідомлення, зокрема про необхідність зняття з реєстрації місця проживання в Україні, яке особа або її представник подає разом із відповідною заявою.
       Зняття з реєстрації місця проживання дитини віком             до 14 років в електронній формі здійснюється виключно за умови, що зняття  здійснюється разом з батьками чи одного з них, за наявним у реєстрі територіальної громади зареєстрованим місцем проживання батьків чи одного з них.
        Зняття з реєстрація місця проживання дитини віком    до 14 років в електронній формі здійснюється виключно на підставі заяви законного представника, поданої в електронній формі, без подання інших документів, визначених Правилами реєстрації місця проживання.
        У разі реєстрації місця проживання батьків за різними адресами згода батьків на зняття з реєстрації місця проживання дитини віком до 14 років підтверджується їх кваліфікованими електронними підписами або засвідчується кваліфікованим електронним підписом нотаріуса.
        Відомості щодо прізвища, імені, по батькові (за наявності) дитини, батьків чи одного з них, номера та серії свідоцтва про народження дитини, зазначені в заяві, перевіряються на відповідність даним Державного реєстру актів цивільного стану громадян через інформаційно-телекомунікаційну систему ДМС.
        Відповідальність за достовірність відомостей, що містяться в заяві, несе заявник, якщо інше не встановлено судом.
        Під час прийняття пакету документів заявник пред’являє паспорт громадянина України, тимчасове посвідчення громадянина України, посвідку на постійне проживання, посвідку на тимчасове проживання, посвідчення біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, посвідчення особи, якій надано тимчасовий захист, у тому числі документ з відображенням інформації в електронному вигляді, що міститься в паспорті громадянина України у формі картки, отримана з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія».

	10
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	         Заявник для одержання адміністративної послуги звертається до органу реєстрації (у тому числі до центру  адміністративних послуг), повноваження якого поширюється на відповідну адміністративно - територіальну одиницю.
         Заява формується заявником  на Єдиному державному веб-порталі електронних послуг “Портал Дія” після проходження ним автентифікації.

	11
	Платність надання адміністративної послуги
	Адміністративна послуга є платною

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	Закон України  "Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні"; 
Закон України "Про надання адміністративних послуг"
Закон України “Про внесення змін до деяких законодавчих актів України”

	11.2
	Розмір та порядок внесення плати за адміністративну послугу
	       За зняття з реєстрації місця проживання сплачується адміністративний збір: 
- у разі звернення особи протягом встановленого Законом України "Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні" строку - у розмірі 0,0085 розміру мінімальної заробітної плати.
        Відповідно до пункту 4 розділу ІІ «Прикінцеві та перехідні положення» Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України» від 06 грудня 2016 року № 1774-VIII, мінімальна заробітна плата після набрання чинності цим Законом не застосовується для розрахунку розміру плати за надання адміністративних послуг. 
       До внесення змін до законодавчих та інших нормативно-правових актів України щодо незастосування мінімальної заробітної плати для розрахунку розміру плати за надання адміністративних послуг вона застосовується у розмірі 1600 гривень.

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати за послугу
	Відповідно  до реквізитів, чинних на час надання адміністративної послуги

	12
	Строк надання адміністративної послуги
	       У день безпосереднього звернення особи чи в день подання особою або її представником документів/в день отримання документів від центру  адміністративних послуг.
        У разі здійснення зняття з реєстрації місця проживання дитини до 14 років в електронній формі  зняття з реєстрації місця проживання здійснюється у  день надходження заяви до органу реєстрації через єдину інформаційну систему МВС;  у разі коли заява надійшла у неробочий час або за годину до закінчення робочого часу -  зняття з  реєстрації місця проживання  здійснюється на наступний робочий день.

	13
	Перелік підстав відмови у наданні адміністративної послуги
	     1. Особа не подала документів або інформації, необхідних для зняття з реєстрації місця проживання (у тому числі, у разі не підтвердження за допомогою програмного продукту «check» інформації про сплату адміністративного збору**); 
     2. Подані документи є недійсними або у них міститься недостовірна інформація; 
     3. Для зняття з реєстрації звернулась особа, яка не досягла 14-річного віку. 
     Рішення про відмову в знятті з реєстрації місця проживання дитини до 14 років приймається в день звернення особи або її представника шляхом зазначення у заяві про зняття з реєстрації місця проживання підстав відмови. Зазначена заява повертається особі або її представнику.
     Рішення про відмову в знятті з  реєстрації місця проживання на підставі заяви поданої в електронній формі надсилаються Порталом Дія на адресу електронної пошти заявника, а також до його особистого електронного кабінету користувача  на Порталі Дія (у разі утворення кабінету).

	14
	Результат надання адміністративної послуги
	      Довідка про зняття з реєстрації місця проживання.
      Про факт зняття з реєстрації місця проживання (про відмову в знятті з реєстрації) за заявою, поданою в електронній формі, орган реєстрації у день внесення відповідної інформації до реєстру територіальної громади надсилає засобами єдиної інформаційної системи МВС до Єдиного державного веб-порталу електронних послуг довідку про зняття з реєстрації місця проживання (повідомлення про відмову у реєстрації із зазначенням причин відмови) в електронній формі, яка надсилається через вебпортал на адресу електронної пошти заявника, а також до його особистого кабінету користувача на зазначеному Веб-порталі (у разі створення) та/або через мобільний додаток Єдиного державного вебпорталу електронних послуг “Портал Дія” (якщо мобільний додаток встановлено) на електронний носій заявника.

	15
	Способи отримання відповіді (результату)
	      Звернення до відділу реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської районної у місті ради або до центру  адміністративних послуг, повноваження якого поширюється на відповідну адміністративно-територіальну одиницю.
       У разі зняття з реєстрації місця проживання в електронній формі, заявник отримує  повідомлення про зняття з реєстрації або рішення про відмову, які надсилаються Порталом Дія на адресу електронної пошти заявника, а також до його особистого електронного кабінету користувача  на Порталі Дія (у разі утворення кабінету).



Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради 						Марія Окунєва


Додаток 368
								              	до рішення виконкому
									  	районної у місті ради
                                                                                                       24.12.2021 №649

Технологічна  картка № 71-07
Назва послуги: зняття з реєстрації  місця проживання дитини до 14 років
Загальна кількість днів надання послуги:  у день подання заявником необхідних документів

	№
з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання адміністративної послуги
	Відповідальна посадова особа
	Структурний підрозділи, відповідальні за етапи(дію, рішення) 
	Термін виконання етапів
(днів)


	1.
	Прийом документів 
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян, адміністратор центру адміністративних послуг «Віза»
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради, центр адміністративних послуг  «Віза»
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	2.
	Перевірка належності документів особі, що їх подала, їх дійсність, правильність заповнення заяви
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян, адміністратор центру адміністративних послуг «Віза»
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради, центр адміністративних послуг  «Віза»
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	3
	Прийняття рішення про зняття з реєстрації місця проживання дитини до 14 років або про відмову у знятті з реєстрації місця проживання 
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	4
	Оформлення і внесення даних до Реєстру територіальної громади
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому  районної у місті ради
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	5
	Оформлення і видача довідки про зняття з реєстрації місця проживання
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	6
	Оформлення повідомлення про зняття з реєстрації місця проживання особи органу реєстрації (у разі здійснення реєстрації місця проживання одночасно із зняттям з реєстрації попереднього місця проживання в іншій адміністративно-територіальній одиниці)
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради
	У день звернення особи або уповноваженої особи



Керуюча справами  виконкому
районної у місті ради    							Марія Окунєва
Додаток 369
								              	до рішення виконкому
									  	районної у місті ради
                                                                                                       24.12.2021 №649

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 71-08
послуги Внесення до паспорта громадянина України (у формі книжки) відомостей про зміну нумерації будинків, перейменування вулиць (проспектів, бульварів, площ, провулків, кварталів тощо), населених пунктів, адміністративно-територіальних одиниць, зміни в адміністративно-територіальному устрої

	Інформація про суб’єкта надання послуги 
та/або Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи 

	Найменування органу,
в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської  районної у місті ради


	1
	Місцезнаходження 
	50079, Дніпропетровська область, місто Кривий Ріг, вулиця Короленка, будинок 1а, відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської районної у місті ради, кім. 127

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	1.   Відділ працює:
- у понеділок, середу, четвер, п’ятницю  з 08.30 до 17.00 години; вівторок  з 08.30 до 20.00 години;  без перерви; субота з 08.30 до 17.00 години, перерва з 12.30 до 13.00.
2. Прийом та видача документів для надання адміністративних послуг здійснюються:
- у понеділок, середу, четвер, п’ятницю  - з 09.00 до 16.00 години; вівторок - з 09.00 до 20.00 години;  без перерви; суботу з 09.00 до 16.00 години, перерва з 12.30 до 13.00.
3.  На період дії карантину:
- у понеділок – суботу  з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00.

	3
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та вебсайт
	Телефон: 0980352480
Ел.пошта: rmpg@trnvk.gov.ua
Офіційний вебсайт виконкому районної у місті ради: trnvk.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання послуги


	4
	Закон України 
	Закон України "Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні"; Закон України "Про місцеве самоврядування в Україні"; Закон України "Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо розширення повноважень органів місцевого самоврядування та оптимізації надання адміністративних послуг"; Закон України "Про адміністративні послуги"

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 02.03.2016    № 207 "Про затвердження правил реєстрації місця проживання та Порядку передачі органами реєстрації інформації до Єдиного державного демографічного реєстру" (із змінами)

	6
	Акти центральних органів  виконавчої влади
	Наказ МВС від 16.08.2016 № 816 “Про затвердження Порядку провадження за заявами про оформлення документів для виїзду громадян України за кордон на постійне проживання”, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 09 вересня 2016 року за № 1241/29371
 Наказ МЗС від 22.12.2017 № 573 “Про затвердження Порядку провадження в закордонних дипломатичних установах України за заявами про оформлення документів для залишення на постійне проживання за кордоном громадян України, які виїхали за кордон тимчасово”, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 18 січня 2018 року за № 77/31529

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	Рішення міської ради від 31.03.2016 №381 "Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів"
Рішення районної у місті ради від 31.03.2016 № 59 "Про утворення відділу реєстрації місця проживання громадян       виконкому Тернівської     районної  у   місті   ради"

	Умови отримання адміністративної послуги

	8
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Звернення фізичної особи/представника на підставі довіреності, посвідченої в установленому законом порядку, за встановленою формою.

	9
	Вичерпний перелік документів необ-хідних для отри-мання адміністра-тивної послуги
	1.  Заява.
2. [bookmark: n48]Паспорт громадянина України у формі книжки.


	10
	Порядок та спосіб подання документів,  необхідних для отримання адмініс-тративної послуги
	      Заявник для одержання адміністративної послуги звертається до органу реєстрації (у тому числі через центр надання адміністративних послуг), повноваження якого поширюється на відповідну адміністративно-територіальну одиницю.

	11
	Платність надання адміністративної послуги
	Послуга безоплатна 

	12
	Строк надання адміністративної послуги
	     У день безпосереднього звернення особи. 

	13
	Результат надання адміністративної послуги
	Внесення до паспорта громадянина України (у формі книжки) відомостей про зміну нумерації будинків, перейменування вулиць (проспектів, бульварів, площ, провулків, кварталів тощо), населених пунктів, адміністративно-територіальних одиниць, зміни в адміністративно-територіальному устрої. 

	14
	Способи отримання відповіді (результату)
	       Звернення до відділу реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської районної у місті ради або до центру  адміністративних послуг, повноваження якого поширюється на відповідну адміністративно-територіальну одиницю.





Керуюча справами виконкому 
районної у місті ради							Марія Окунєва



Додаток 370
								              	до рішення виконкому
									  	районної у місті ради
                                                                                                       24.12.2021 №649

Технологічна  картка № 71-08
Назва послуги:  Внесення до паспорта громадянина України (у формі книжки) відомостей про зміну нумерації будинків, перейменування вулиць (проспектів, бульварів, площ, провулків, кварталів тощо), населених пунктів, адміністративно-територіальних одиниць, зміни в адміністративно-територіальному устрої
Загальна кількість днів надання послуги:  у день подання заявником необхідних документів

	№ з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання   послуги
	Відповідальна посадова особа
	Структурний підрозділ відповідальний за етапи
	Термін виконання (днів)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Прийом документів 
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян, адміністратор центру адміністративних послуг «Віза»
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому Тернівської  районної у місті ради, центр адміністративних послуг
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	2
	Перевірка належності документів особі, що їх подала, їх дійсність, правильність заповнення заяви
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян, адміністратор центру адміністративних послуг
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради, центр адміністративних послуг «Віза»
	У день звернення особи або уповноваженої особи

	3
	Внесення до паспорта громадянина України (у формі книжки) відомостей про зміну нумерації будинків, перейменування вулиць (проспектів, бульварів, площ, провулків, кварталів тощо), населених пунктів, адміністративно-територіальних одиниць, зміни в адміністративно-територіальному устрої
	Спеціалісти відділу  реєстрації місця проживання громадян
	Відділ реєстрації місця проживання громадян виконкому районної у місті ради
	У день звернення особи або уповноваженої особи



Керуюча справами  виконкому
районної у місті ради    							Марія Окунєва


					Додаток 371
					до рішення виконкому
					районної у місті ради
					24.12.2021 №649



ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 74-01
послуги Прийняття рішення (згоди) про проведення психіатричного огляду або надання психіатричної допомоги особі віком до 14 років у разі незгоди одного з батьків або за відсутності батьків

	Інформація про суб’єкта надання послуги 
та/або Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи

	Найменування центру надання адміністративних послуг, у якому здійснюється обслугову-вання суб’єкта звернення
	Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр «Дії») виконкому Кривоірзької міської ради (надалі –Центр)

	1

	Місцезнаходження відділених робочих місць
	 50079, м.Кривий Ріг, вул. Короленка, буд. 1А (служба у справах  дітей виконкому Тернівської районної у місті ради).

	2




	Інформація щодо режиму роботи віддаленого робочого місця Центру 
	1. Центр працює:
  – територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.30 до 17.00, перерва з 12.30 до 13.00.
на період карантину:
– територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00. 

	3
	Телефони та адреси електронної пошти віддаленого робочого місця Центру
	Телефон: 056 - 423-20-72
Ел.пошта: ssd@trnvk.gov.ua
Офіційний вебсайт виконкому районної у місті ради: trnvk.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання послуги 

	4
	Кодекси, Закони України
	Сімейний кодекс України, Цивільний кодекс України, закони України «Про охорону дитинства», «Про захист персональних даних», «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про адміністративні послуги», «Про психіатричну допомогу»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 24 вересня 2008 року № 866 «Питання діяльності органів опіки та піклування, пов’язаної із захистом прав дитини»

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства охорони здоров’я України від 18.05.2013 № 400 «Про вдосконалення порядку надання психіатричної допомоги дітям»

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого  самоврядування
	Рішення Криворізької міської ради від 31.03.2016 №381 «Про обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх виконавчих органів», зі змінами

	Умови отримання послуги

	8
	Підстава для отримання послуги
	Заява, наявність відповідного пакету документів

	9
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання послуги
	· Заява опікуна/законного представника малолітньої особи;
· засвідчена копія паспорта громадянина України (опікуна/законного представника малолітньої дитини); 
· довідка про стан здоров'я малолітньої особи, видана лікарсько-консультативною комісією, термін якої не перевищує один місяць з дати видачі, або висновок лікуючого лікаря, або направлення на госпіталізацію; 
· засвідчена копія довідки медико-соціальної експертної комісії (за наявності); 
· засвідчена копія посвідчення про надання статусу особи з інвалідністю (за наявності); 
· засвідчена копія рішення про призначення опікуна малолітньої особи;
· засвідчена копія свідоцтва про народження малолітньої особи, якій необхідна госпіталізація до закладу з надання психіатричної допомоги.

	10
	Порядок та спосіб 
подання документів, необхідних для отримання послуги
	Заява та пакет документів подаються в Центр особисто або через представника (законного представника), надсилаються поштою (рекомендованим листом з описом вкладення) або у випадках, передбачених законом, за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку.
Якщо документи подаються особисто, заявник пред'являє документ, що посвідчує його особу.
У разі подання документів представником додатково подається примірник оригіналу (нотаріально засвідчена копія) документа, що засвідчує його повноваження.

	11
	Платність (безоплат-ність) надання послуги
	Безоплатно

	У разі оплати послуги:

	11.1
	 Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2
	Розмір та порядок унесення плати
	-

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12
	Строк надання 
послуги
	1 календарний день від дня подання суб`єктом звернення заяви та документів

	13
	Перелік підстав для від-мови у наданні послуги
	Не встановлено законодавством

	14
	Результат надання послуги
	Рішення (згода) виконкому районної в місті ради про проведення психіатричного огляду або надання психіатричної допомоги особі віком до 14 років незгоди одного з батьків або за відсутності батьків або рішення про відмову в наданні адміністративної послуги з обґрунтуванням причин відмови

	15
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто, через представника (законного представника), засобами поштового або телекомунікаційного зв’язку у випадках, передбачених законом

	16
	Примітка
	У разі подання копій документів, незавірених нотаріально або суб'єктом, що їх видав, для завірення копій адміністратором необхідно надати оригінали документів.
  



Керуюча справами  виконкому
районної у місті ради							Марія Окунєва



Додаток 372
										до рішення виконкому
										районної у місті ради
						24.12.2021 №649
1.06.2018 № 258
Технологічна  картка № 74-0147
Назва послуги: Прийняття рішення (згоди) про проведення психіатричного огляду або надання психіатричної допомоги особі віком до 14 років у разі незгоди одного з батьків або за відсутності батьків
Загальна кількість днів надання послуги:  1 день

	№
з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання   послуги
	Відповідальна 
посадова особа 
	Структурний підрозділ відповідальний за етапи (дію, рішення)
	Строки
виконання
етапів (дії,
рішення)

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Прийом заяви та документів,  здійснення перевірки
повноти даних у поданих заявником документах
	Начальник служби у справах виконкому районної у місті ради
(каб. №113)
	Служба у справах дітей виконкому районної у місті ради 



	У момент звернення

	2. 
	Реєстрація вхідного
пакету документів для надання послуги в службі у справах дітей виконкому  районної у місті ради
	Спеціаліст служби у справах дітей виконкому районної у місті ради
(каб. №114)
	Служба у справах дітей виконкому районної у місті ради
	У день
надходжен-ня документів

	3. 
	Передача вхідного пакету документів до загального відділу виконкому  районної у місті ради  для надання заяви на резолюцію голові районної у місті ради
	Завідувач загального відділу виконкому районної у місті ради 
(каб. № 312)
	Загальний відділ виконкому районної у місті ради 
	У день
надходжен-ня документів

	4. 
	 Розгляд пакету
документів; накладення
резолюції
	Начальник служби у справах виконкому районної у місті ради
(каб. №113)
	Служба у справах дітей виконкому районної у місті ради
	У день
надходження документів



	5. 
	Підготовка проєкту рішення виконкому районної у місті ради

Розгляд проєкту рішення на засіданні комісії з питань захисту прав дитини при виконкомі районної у місті ради
	Спеціаліст служби у справах дітей виконкому районної у місті ради

Голова   та члени комісії з питань захисту прав дитини при виконкомі районної у місті ради
	Служба у справах дітей виконкому районної у місті ради
	У день надход-ження документів

	6. 
	[bookmark: _GoBack]Подача проєкту рішення на засідання виконкому районної у місті ради, Прийняття рішення виконкому  про надання (згоди) про проведення психіатричного огляду або надання психіатричної допомоги особі віком до 14 років у разі незгоди одного з батьків або за відсутності батьків (або відмова у наданні згоди)
 


	Голова районної у місті ради та члени виконкому районної у місті ради
	
	Протягом одного робочого дня

	7. 
	Повернення документів до загального відділу виконкому  районної у місті ради  
	Завідувач загального відділу виконкому районної у місті ради
(каб. №312)
	Загальний відділ  виконкому районної у місті ради
	Протягом одного робочого дня

	8. 
	Повернення документів до
служби у справах  дітей виконкому районної у місті ради 
	Спеціаліст загального відділу виконкому районної у місті ради
(каб. №312)
	Загальний відділ виконкому районної у місті ради 
	Протягом одного робочого дня

	9. 
	Видача результату
послуги
	Спеціаліст служби у справах дітей виконкому районної у місті ради
(каб. №114)
	Служба у справах дітей виконкому районної у місті ради
	У 1-денний
строк з дня
отримання
результату
адміністративної
послуги



Керуюча справами  виконкому
районної у місті ради							Марія Окунєва
