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Продовження додатка 136

Додаток 136

до рішення виконкому 

районної у місті ради
17.09.2025 № 405
Технологічна  картка № 41-152
Назва послуги: Надання щомісячної соціальної матеріальної допомоги членам сімей поліцейських, які загинули під час виконання службових обов’язків, та осіб, які виконували основні завдання та повноваження, визначені Законом України «Про міліцію» 
Загальна кількість  днів надання послуги:  протягом 10 робочих  днів 
	№
п/п
	Етапи опрацювання звернення про надання адміністративної послуги
	Відповідальна
посадова особа
	Виконавчі органи міської ради, відповідальні за етапи (дію, рішення)
	Строки
виконання етапів (дії, рішення)

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Інформування про види послуг, перелік документів тощо
	Спеціаліст відділу соціальної підтримки громадян   управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради  
	Відділ соціальної підтримки громадян управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради
	У момент звернення

	2.
	Прийом і реєстрація заяви та пакета документів в комп’ютерній програмі «Електронна система оцінки якості надання послуг (надалі – КП «ЕСОЯ»)
	Спеціаліст відділу соціальної підтримки громадян   управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради  
	Відділ соціальної підтримки громадян управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради
	У момент звернення



	3.

	Розгляд пакета документів та його опрацювання на відповідність вимогам чинного законодавства та прийняття одного з рішень:

-залишення заяви без руху;

-закриття провадження щодо розгляду заяви;

-взяття в роботу

пакету документів
	Спеціаліст відділу соціальної підтримки громадян   управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради  
	Відділ соціальної підтримки громадян управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради
	1 

робочий

 день

	4.
	Формування особової справи про надання щомісячної соціальної матеріальної допомоги
	Спеціаліст відділу соціальної підтримки громадян   управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради  
	Відділ   соціальної підтримки громадян   управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради
	У день

звернення



	5.
	Підготовка та направлення повідомлення про видачу результату адміністративної послуги
	Спеціаліст відділу соціальної підтримки громадян   управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради  
	Відділ соціальної підтримки громадян управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради
	7 робочих днів

	6.
	За потреби підготовка відмови в наданні послуги  заявнику із зазначенням шляхів її оскарження
	Спеціаліст відділу соціальної підтримки громадян   управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради  
	Відділ соціальної підтримки громадян управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради
	Протягом одного робочого дня

	7.
	Передача відмови до Центру, у тому числі в електронному вигляді до КП «ЕСОЯ» з накладанням кваліфікованого електронного підпису керівника управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради


	Спеціаліст відділу соціальної підтримки громадян   управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради  
	Відділ соціальної підтримки громадян управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради
	Протягом одного

робочого дня

 

	8.
	Видача відмови заявнику.

У разі надання заяви через вебпортал Центру, заявник самостійно отримує відмову в особистому кабінеті
	Спеціаліст відділу соціальної підтримки громадян   управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради  
	Відділ соціальної підтримки громадян управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради
	У день звернення

	9.
	Видача результату адміністративної послуги
	Спеціаліст відділу соціальної підтримки громадян   управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради  
	Відділ соціальної підтримки громадян управління праці та соціального захисту населення виконкому районної у місті ради
	У день звернення замовника послуги


Керуюча справами виконкому

районної у місті ради 





             Алла ГОЛОВАТА

